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Voorwoornrd

“Politiek en acdministratie staan
voor eenintensieve perioce
van samenwerking.”

Bestelezen,

Voorzowel de politieke mandatarissen als voor de gemeentelijke administratie is het ergbelangrijk om
het schakeljaartussentweelegislaturenzo goed mogelijk te benutten.

Ik nodigdanookiedereenuitomin 2025 de krachtente bundeleneneenwerkbaar, uitdagend en
inspirerend meerjarenplan te makenvoor Schoten. Eenplandathet fundament en deruggengraat vormt
voor de vele mooie dingen die we de volgende 6 jaarsamenwillenrealiseren.

De basis voordit planwordt uiteraard gevormd door het politieke bestuursakkoord voorde
beleidsperiode 2026-2031. Vanuit onze rol en positie willen we met deze omgevingsanalyse daaraan
graagonssteentje bijdragen enhebbenwe onszelf eenaantal doestellingen opgelegd:

« Wewillenop eenvisueelaantrekkelijke maniertonen hoe Schotenzich verhoudt tegenoverderest
vanVlaanderen, de provincie of wettelijk opgelegde normen.

« Wewillenineenvlotleesbare tekst belangrijke trends, evoluties en analyses meegeven, zowel ineen
brederperspectief als toegespitst op de specifieke situatie in Schoten.

« Wewilleninspirerende beleidskeuzesin menuvorm aanbieden waar het nieuwe bestuurinfunctie
vande doorhaar gestelde prioriteiten uit kan putten.

« Wewillendefinanciéle situatie van onze gemeente schetsenenwijzen op derisico’sendeimpact
die deze kunnenhebben op de financiéle gezondheid van Schoten. We willeninzicht biedeninde
kostprijsvan het huidige beleid zodat de nieuwe beleidsmakers geinformeerde keuzes kunnen
maken over de verderzetting of de aanpassingvan het beleid de komende 6jaar.

Kortom, de omgevingsanalyse die voorligt, wil een gids zijn die de bakens binnen onze organisatie
verlegt. Uiteraardishetaanuomte oordelen of we geslaagdzijnin dit opzet. Als algemeen directeur ben
ikiniedergevaltrots op het geleverde werk van alle betrokken medewerkers die ik hierbijoprecht dank.
Hetis onze ambitie om steeds beter samen te werkenvoor Schotenenombeleid omte zettenin
realisaties, op tijd en binnenhetvoorziene budget. Ik kijk alvast uit naar de boeiende gesprekken die we
ditenvolgendjaarhierovergaanhebbenenleghierbijheel graag deze omgevingsanalyse aanuvoor.

Rony Lejaeghere
algemeendirecteur

Voorwoord



Leeswijzer
en bronnen

Deze omgevingsanalyse biedt eenbrede en objectieve blik op de actuele toestand van onze gemeente
enbestaatuitdrie belangrijke onderdelen: een externe, eeninterne eneenfinanciéle analyse.

In de externe analyse belichten we de verschillende gemeentelijke beleidsdomeinen. Perbeleidsthema
schetsenwe aande handvan de belangrijkste cijfers de positie van Schoten binnen de Vlaamse
enprovinciale context. Waar scorenwe goed enwaarminder? Daarnaast schetsenwe de huidige
maatschappelijke ontwikkelingen binnen ditthemaendoenwe eenaantal beleidsvoorstellen die
inspiratie kunnenbiedenbijde opmaak vanhetbestuursakkoord en het meerjarenplan. Hiertoe leverden
deverschillende dienstenvanhetlokaal bestuur de nodige kwantitatieve en kwalitatieve informatie aan
engebruiktenwe naast deze eigen gegevens ook data van een aantal overheidsinstanties.

In de interne analyse gevenwe eenbeeldvanonze eigenwerking en brengen daarbij onze sterktes,
zwaktes, opportuniteitenenkanseninkaart. Daarnaast schuiven we eenvijftal doelstellingen naarvoren
waaraanwe de komendejaren willen werken om onze interne samenwerking en structuur te verstevigen
enonze dienstverleningaan de Schotenaarnog te verbeteren.

Als basis voordeze interne analyse gebruikten we dejaarlijkse rapporten organisatiebeheersing. Inhet
kaderdaarvanlichten personeelsleden, aangeduid omwille van hun expertise, onze werking doorop
1Tthema’s. We vulden deze analyse nog aan met een overkoepelende blik op de organisatie vanuit de

verschillende ledenvanhet managementteam.

In de financiéle analyse biedenwe tot slot aan de hand van onze financiéle kerncijfers en bovenlokale
ontwikkelingen eenblik op de financiéle toestand enrisico’s.

Samengevoegdvormen al deze onderdelen een eerlijke blik op onze organisatie en gemeente ende
uitdagingenwaarvoorwe staan.

Belangrijkste bronnen:
Gemeente- enstadsmonitor, Vlaamse overheid
Provinciein cijfers, Provincie Antwerpen

Barometerdigitale inclusie, Koning Boudewijnstichting

o>:

Gemeentelijke armoedecijfers, Statbel
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Woonscan Schoten 2023, Provincie Antwerpen

c
L

Lokale gezondheidsindicator Mobiliteit, departement Zorg & Gezondheid
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4.1. Vier centrale begrippen

Externe
omgevings-
analyse

Reductie Innovatie Contact

In dit hoofdstuk presenteren we de analyse van 25 thema'’s die erg
belangrijk zijn voor lokale besturen. We koppelen daar ook een
aantal aanbevelingen en mogelijke acties aan die inspiratie kunnen
bieden aan de nieuwe bestuursploeg. Het is erg opvallend dat er
over de verschillende thema’s heen 4 overkoepelende concepten
zijn die regelmatig terugkeren, nl. recuctie,innovatie, clelen
encontact. Het is dan ook onze overtuiging dat dit ankerpunten
moeten zijn om in de komende legislatuur mee aan de slag te gaan.
We zijn alvast enthousiast om eraan te beginnen.

Recdluctie

Inde huidige dynamische omgeving waarin lokale besturen
opereren, is hetbelangrijk dat zij strategische keuzes maken over
hunrollen. Veel diensten geven momenteelimmers aan dater
weinigruimte is om nieuwe initiatieven te kunnen ontwikkelen. Dit
kante wijtenzijnaan eente grote focus op bestaande processenen
derollendie hetlokaal bestuur daarbijinneemt.

B 4.1 Viercentrale begr‘ippen Hetis aante bevelen om deze te heroverwegen enzo ruimte vrij te
maken voorinnovatie en nieuwe ontwikkelingen.

B 4.2Externeanalyse perthema




We onderscheiden twee belangrijke rollen:

=

Actor Regisseur
isiemand die eenhandeling verricht beinvloedt het samenspel van partijen zodanig
endaarmee eenproces beinvioedt. dat een maatschappelijk resultaat of doel

wordt gerealiseerd.

We nemenbijverschillende taken de rol op van zowel actorals regisseur, bijv. op het terreinvan
ruimtelijke ordening, sociale zaken en onze kinder- enjeugdwerking. Hetis echter belangrijk om deze
takenteidentificerenente evalueren.Ishetnoodzakelijk om deze rollen zelf op te nemen of kunnen
deze ook anderswordeningevuld?

Door kritisch naar onze taken, processen enrollen te kijken, kunnenwe wellicht efficiénter werken,
ruimte creérenen beterinspelen op de behoeftenvan onze inwoners en de dynamiek van de huidige

maatschappij.

Indien we na evaluatie beslissen om de huidige werking niet te behouden, hebben we de keuze uit
volgende opties of een combinatie ervan:

» herstructurerenvanprocessen
» versterkenvande samenwerking metondernemingen of publieke organisaties
e Uitbestedenvanbepaalde taken

« stimulerenvaninnovatieve oplossingen

stoppen met bepaalde activiteiten of vormenvan dienstverlening

Hetis bijde bepalingvande terreinenwaarop we willeninzetten op ‘reductie’ uiteraard noodzakelijk om
eenduidelijke onderscheid te maken tussenwettelijke verplichtingen, beleidskeuzes en gewoontes.

14

Externe omgevingsanalyse | Vier centrale begrippen

Innovatie

Doorinte spelenop de nieuwste trends en technologieén kunnenwe niet alleen efficiénter werken,
maar onze inwoners ook een betere dienstverlening aanbieden. Het leidt tot een flexibelere
organisatie die weerbaaris binnen een context vanvolatiliteit, onzekerheid, complexiteit en
ambiguiteit (VUCA).

Innovatie helpt niet alleen bijhet oplossenvan huidige uitdagingen, maar creéert ook ruimte voor nieuwe
initiatieven en groei. Op die manier profileren we ons tot slot ook als een vooruitstrevend en modern
lokaal bestuur.

Externe omgevingsanalyse | Vier centrale begrippen
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Delen

Het conceptvandelenspeelteencrucialerolinelklokaalbestuuren Schotenis hierin geenuitzondering.

Interndelenbevordert samenwerking en efficiéntie tussen afdelingen, terwijl externdelen de
betrokkenheid vanburgers, bedrijven en andere organisaties versterkt.

Hetdelenvanpatrimoniumis kostenbesparend enoptimaliseert de benuttingvanmiddelen.
Gemeentelijke gebouwen, zoals culturele zalen en sportfaciliteiten, kunnen multifunctioneel
ingezetworden, waardoorze eenbredere doelgroep bereikenende burgerparticipatie

@ vergroten. Daarnaast kan de samenwerking met externe partners, zoalslokale bedrijvenen
publieke organisatiesleidentot gedeeld gebruik vaninfrastructuurenruimtes, wat niet alleen
Locaties financiéle voordelen oplevert, maar ook bijdraagtaan een duurzamer gebruik vanmiddelen.
Hetdelenvan materialenlaat deze maximaalrenderen. Hetis daarbijook duurzaamen
ﬁ kostenefficiéntenhetkaneen grote meerwaarde biedenvooronze inwoners. Zo kan
het openstellenvanonze schrijnwerkerijeen grote boost betekenenvoorstartende
Materialen ondernemers.
Hetdelenvan personeelenexpertiseis eenwaardevolle strategie voor capaciteitsopbouw
enkennisuitwisseling. Medewerkers met specifieke vaardigheden enkennis kunnen
tijdelijk wordeningezet op projecten of afdelingen waar extra capaciteit of expertise nodig
@ is. Externkan de gemeente samenwerking aangaan met andere overheidsinstanties (bij
voorkeur buurgemeenten), onderwijsinstellingen en het bedrijfsleven om gezamenlijke
Mensenen projectenterealiserenenkennisuitwisseling te bevorderen. Dit stimuleertinnovatie en
expertise versterkt de kwaliteit van de dienstverleningaan de burger.
Doorhetsystematischdelenvankennis,zowelintern als extern, kan de gemeente haar
werkingvoortdurendverbeterenensnelinspelen op nieuwe uitdagingen en kansen. Dit kan
doormiddelvaninterne workshops, trainingen en het opzettenvankennisplatforms. Extern
{B kankennisdeling plaatsvindenviasamenwerkingsverbanden, publieke bijeenkomsten
endigitale platforms, waardoorburgers en organisaties actief betrokkenworden bij
Kennis beleidsvorming enuitvoering.

Externe omgevingsanalyse | Vier centrale begrippen

Contact

Contactisfundamenteelvooreen effectief enresponsief lokaal bestuur. Het centraal stellenvan

het gemeentehuis kan echtereen gevoelvan afstand creéren tussen de gemeente en haar burgers.
Doormeer contactmomenten eninitiatieven in de wijken te organiseren, kunnen we hieraaneen
tegenwicht bieden. Ditverlaagt de drempelvoorbewoners om contact te zoeken met de gemeente,
bevorderttransparantie enversterkt het vertrouwen in de lokale overheid. Door de wijkenin te trekken
met bijv. eenmobielrecyclagepark, maatschappelijke dienstverlening te organiserenin wijkhuizen en
buurtgerichte culturele envrijetijdsinitiatieven op te zetten, verkleint de kloof tussen het lokale bestuur
enhaarburgers. Ditleidt tot meerdirecte, persoonlijke en effectieve communicatie, wat bijdraagt aan
een sterkere enbeter verbonden gemeente.

Tegelijkertijd kan onze dienstverlening niet zonder het gemeentehuis dat een viotte toegangspoort
moetvormentot alle diensten enproducten, maar steeds met eenrobuust, digitaal alternatief.
Integraaleninclusief werken zorgt ervoor dat alle inwoners adequaat geholpenworden. Uiteindelijk
draait hetallemaal om de klantbeleving: het biedenvan een positieve, efficiénte entoegankelijke
dienstverlening aanalle burgers.

Externe omgevingsanalyse | Vier centrale begrippen
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Bouwshift en ruimte

| Cijfers

71.7%

Aandeel verharding (2022)

22,8%

Schoten Vlaams Gewest

Van de totale oppervilaktein
Schoten wordtingenomen
doorruimte om te wonen,
werken, ontspannen en door
infrastructuur.

Openruimte

Schoten

Provincie Antwerpen

Vlaams Gewest

29,9%

67,6%

belangrijkste
3 vormenvan

openruimte

69,3%

bos

17,4%
graslanden
akkers

9,5%

——

20

Onbebouwcde
percelen

2015 2024

15%

van de huishoudens van
Schoten beschikt niet over
een eigen of gedeelde tuin

123

woningenen12
gebouwen op het
leegstandsregister.

Externe omgevingsanalyse perthema | Bouwshiften ruimte

Toegang tot habijgelegen
wijkgroen

Schoten 92%

Vlaams Gewest 83,2%

| Maatschappelijke ontwikkelingen en trencls

De bouwshift houdtin dat we steeds minder bijkomende open
ruimte innemen om te wonen, te werken, te ontspannen of voor
infrastructuur. Het doelis om tegen 2040 geen bijkomende open
ruimte meerinte nemen.

Hetbelangvanhetbehoudenvandebestaande openruimte
én hetversterkenvan de groenblauwe netwerkeninde bebouwde
omgeving groeitdan ook. De realisatie van de bouwshiftis

opgenomenin de visietekst van het Beleidsplan Ruimte Vlaanderen.

Hetnathouden of onderwaterkunnenzettenvan (delenvande)
openruimte enhetbebossenvangrondendragen daaraan bij.
Ende Natuurherstelwet legt op dat de stedelijke groenruimte en
boomkroonbedekking nietmagafnemen.

Met de ondertekening van het lokale energie -en klimaatpact

Het doel van de bouwshift
isomtegen 2040

geen bijkomende open

ruimte in te nemen.

(LEKP) engageert Schoten zich omin te zetten op energiezuinige woningrenovaties omzo een bijdrage
televerenaandelange termijn-renovatiestrategie van Vlaanderen. Concreet wordt gevraagd omwerk te
maken van collectieve woningrenovaties (50 collectieve renovaties per1.000 wooneenheden). Het gaat
dus ommeer dan 800 woningrenovaties tegen 2030 waarvan de helft fossielvrijmet speciale aandacht

voor huishoudens die het meest kwetsbaarzijn voor energiearmoede.

Rond ditthema ontstaan heelwatintergemeentelijke samenwerkingen, waarbijkennis gedeeld wordt en

projecten gezamenlijk worden aangepakt.

| Aanbevelingen

Om de bijkomende ruimte-inname tegen 2040 naar O terug te brengen, kunnenvolgende acties

overwogenworden:

1 2

We maken een kernafbakening We zettenin op renovatie en
op met oogvoorvoldoende modernisering en het vermijden
voorzieningen, levensloopbestendig vanleegstandvan het bestaande

wonen, groen,... patrimonium.

3

We reserveren financiéle middelen
viahet opleggenvanlastenin
bouwprojecten. Deze extra middelen
kunnen dan gebruikt worden

voor opportuniteiten, gronden en
pandenbeleid...

We verminderen de verhardingsgraad. We schenken daarbij bijzondere aandacht aan de drie watergevoelige open ruimte

gebieden (WORG) op ons grondgebied. Binnen deze gebieden wil de Vlaamse Regering bebouwing weren. Echter, in Schoten

21

wonen al 3582 huishoudens in of bij overstromingsgebied. Hieris het dus aangewezen om drastisch te ontharden (zowel in tuinen

als op openbaar domein) en hierop te handhaven.

Externe omgevingsanalyse perthema | Bouwshiften ruimte
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Betaalbaar wonen

| Cijfers

Woningtypes Aantal woningen/

aantal huishoudens

68,6% 63,5%

ek

Vlaams Gewest 1,16

Eigenaars en huurders
Invergelijking met provincie
AntwerpenenhetVlaams Gewest
kent Schoten meereigenaars
enminderhuurders, zowel op

de private markt als via sociale
huisvesting.

2003 2023
Aandeel gezinswoningen

Aanvragen huursubsidie

ooj (go
ooj (go

27,7% 32,8%

2015 2016 2017 2018 2019 2020

2003 2023
Aandeel appartementen

2,1% 5,8% 5,5%

25 26 95
26 9
16
18
7 Schoten Provincie Vlaams
Antwerpen Gewest

2021 M Eigenaars
B Huurders private sector

Huurders sociaal

Kandidaat-huurders en
aantal sociale woningen
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

B Kandidaat-huurders M Sociale woningen

Betaalbare huisvesting

De woonquote (zaandeel woningeigenaars dat meerdan 30% van
het huishoudinkomen uitgeeft aan woonlasten)islicht gestegen
tussen 2017 en 2020 maarintussen weer gezaktnaar10% (= gelijk
aanVlaams gemiddelde). De woonquote voor huurders is sinds
2020 sterk gedaald tot 50%, maarligt noghogerdan hetVlaams
gemiddelde (=46%).

58% 65%

— Huurder \ 50%

= 13% Eigenaar 15% 1ocy
S ()
—
2017 2020 2023

Externe omgevingsanalyse perthema | Betaalbaar wonen

Aandeel
sociale
wohningen
2,4%
Schoten
6,1%
Vlaanderen

6,5%

Antwerpen

nood-, doorgangs-
enLOIl-woningen

Burgers in een crisissituatie

De gemeente Schotenheeft 22 beschikbare nood-, doorgangs-
enLOIl-woningen.In deze woningenworden gezinnen tijdelijk
opgevangenomdiverse redenen (uithuiszetting, brand,
vluchtelingencrisis,...).

In2023 verwees Schotenin totaal 14k cliénten naar noodopvang KINA.

2 uithuiszettingen per maand (2023)
Ineerste kwartaal 2024 : 4 uithuiszettingen/maand

52555 N)
52555 N
5255
5255
525

Wooncafé
Doorintezettenop extrabegeleiding konden 19

Tetefenene
TITIYITY 19 .

huisvesting binnen of buiten Schoten.

Externe omgevingsanalyse perthema | Betaalbaar wonen
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|Maatschappelijke
ontwikkelingen entrencls

De mediane verkoopsprijzen van huizen enappartementen

in Schotenzijnsinds 2010 sterk gestegen, maarvolgende
provinciale en gewestelijke trend. De prijzen voor huizenin open
bebouwing stegen wel opvallend sterker dan andere huizenen
appartementen.

Het aanbodratioin de woonzorgcentra voor de leeftijdscategorie
80+ is gestegensinds 2016 maar blijft onderhet provinciaal en
gewestelijk gemiddelde. Het aanbod van assistentiewoningen
blijft stabiel, waarhet eldersin de provincie en het gewest stijgt.

In20jaartijd (2003-2023)is het aandeel alleenwonenden
gestaaggestegenvan 26,1% naar 30,7%. Het aantal gezinnen
met minderjarige kinderenis gedaald van 28,5% naar 24,0%.
Deze trend zal naaralle verwachting verder gezet wordeninde
komende decennia. Tegen 2040 zal het aantal huishoudens naar
schatting stijgen met 1.421 huishoudens, voornamelijk bijéén-en
tweepersoonshuishoudens.

De verkoopprijzenvan huizen stijgen, waardoor meermensen een
woning zoeken op de huurmarkt. Hierdoor stijgen ook de prijzen
vande huurwoningen. Betaalbare appartementenworden direct
verhuurd, waardoor de eigenaarmensen kan weigeren. Bepaalde
doelgroepenvinden daardoor ergmoeilijk een huurwoning.

Externe omgevingsanalyse perthema | Betaalbaar wonen

1N92€

964€
870€

2014 2021 2023

De prijsvoor nieuwe
huurcontractenvoor
woonhuizenis tussen 2014 en
2021 opmerkelijk gedaald:
vangemiddeld € 1192 euro
in2014 naar€ 870 euroin
2021, maar stijgt sindsdien
opnieuw.

BN

De hulpvraag van burgers
om te helpenzoeken naar

een betaalbare woning
klinkt alsmaar luider.

Momenteel staan er 600 kandidaten op de wachtlijst voor een sociale woning enloopt de wachttijd voor
kandidaat-huurders op totcirca4jaar. Schotenscoorthiergemiddeld genomenmindergoeddande
andere Vlaamse gemeenten. Eendeelvan de kwetsbare huishoudens die op de wachtlijst vooreen sociale
woning staan, huurt daardoornoodgedwongen op de private markt.

Het nieuwe Bindend Sociaal Objectief isnogniet vastgelegd, maarhetis zeerwaarschijnlijk dat Schoten
hierineenhogeraandeel sociale woningenzal opgelegd krijgen dan de huidige 3%.

| Aanbevelingen

Geziende groeivande bevolking, hettoenemend aantal alleenstaandenenhet afnemend aantal betaalbare woningen,
1 komthetwoningaanbodin Schotenonderdruk. Als we voor alonze inwoners een divers en betaalbaar woningaanbod willen

waarborgen, zijnvolgende acties mogelijk:

» Wefaciliteren de bouw vankleinere woningen gelegenincompacte enbereikbare kernenmet eenhoogvoorzieningenniveau.

« Webiedenviaeengrond-enpandenbeleid met eigen patrimonium mogelijkhedenaanaandoelgroepenin Schoten.

« Werichteneennoodkoopfonds op, waarbijwe zogenaamde noodkopers (= mensen die met hun laatste geld eenslechte
woningaankopenengeengeld meerhebbenomdeze terenoverenvolgens de hedendaagse normen) financieelkunnen
ondersteunenenbegeleideninhetkadervanenergetischerenovatie.

»  We stimuleren cohousingprojectenenwe bouwenin de samenwerkingsovereenkomst met Anapneusis een afspraakin
die bepaaltdathet OCMW hierals bevoorrechte partner kandidaten mag onderbrengen.

« Wescreenenonsbestaande vastgoed op woningendie nog niet efficiént gebruikt worden of die we kunnenrenoveren

enviabescheidenwonenaanbieden op de markt.

Momenteelzijn2,4% van de woningenin Schoten sociale huurwoningen. Omhet Bindend Sociaal Objectief te halen (=3%) en

hetaantal sociale woningente verhogen, zijn volgende acties mogelijk:

«  Weintensifiéren de samenwerking met de woonmaatschappijom mensen uit sociale woningen te begeleiden naarde
arbeidsmarkt. Hierdoorverhoogt de kans op eenhogerinkomen en de doorstroming naar de private huur- of koopmarkt
voor deze mensen.

- Webenuttendereedsbeschikbare hulpmiddelennogbeter, zoals huursubsidie, fonds uithuiszettingen, inhurenvan
particuliere woningen omvia OCMW te verhuren,...

« Weintroducerende methodiek “Housing first” waarbij eigen patrimonium en/of leegstaande enlicht terenoveren
appartementenworden gebruikt voor de tijdelijke huisvesting van chronische daklozen. In die periode wordt dan

gezochtnaarduurzamere oplossingen.

Externe omgevingsanalyse perthema | Betaalbaar wonen
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Afvalbeleid

| Cijfers

Tevredenheid
huisvuilvoorzieningen

M schoten
[ Provincie Antwerpen
B Viaams gewest

Totaalvolume huisvuil

SOM VAN TON FRACTIE 2019 2020 2021 2022 2023
GFT 1.408,370 1.584,510 1.606,670 1.441,480 1.456,790
PAPIER EN KARTON 1.934,020 2.034,640 1.969,340 1.721,140 1.623,200
PMD 461,120 537,580 715,500 810,600 867,240
RESTAFVAL 3.680,298 3.876,154 3.827,570 3.556,887 3.568,422
EINDTOTAAL 7.483,808 8.032,884 8.119,080 7.530,107 7.515,652
1272 1271
Restafval Zez 174 120,2 122 18,8
(kg/inwoner) W—-\'
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Aantal afvalstraatjes

£
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| Maatschappelijke ontwikkelingen en trencls

Alslokaal bestuurzijn we verantwoordelijk voor het organiseren van de ophaling, inzameling en
verwerking van huishoudelijke afvalstoffen. We proberen daarbij de totale hoeveelheid afval te
beperkenvia afvalpreventie, sensibilisering en selectieve inzameling. Daarnaast werken we aan een
proper openbaardomein met minderzwerfvuil en sluikstort.

HetVlaamse Lokaal Materialenplan 2023-2030 vormt het beleidskader en bepaalt

derandvoorwaardenwaarbinnenwe ons afvalbeleid moeten organiseren, met daarin o.a.

volgende actiepunten:

» Tegen2030 moet hetrestafvalcijfer dalen tot maximum 100 kg perinwonerin Schoten.
Ons meestrecente cijfer(2022):118,8 kg

o Tegen2030dientinVlaanderen 60% vanhetdoorstedenengemeenteningezamelde afval
gerecycleerdte worden

o Dehoeveelheidrecycleerbaarafvalinhetrestafvaldaalt met 75% tegen 2030

o Detotalehoeveelheid opgeruimdzwerfvuilop de grond daalt tegen 2030 met minstens
20%t.0.v.2023.

Onsrestafvalwordt afgevoerd naar de ISVAG-verbrandingsovenin Wilrijk. De Raad voor
Vergunningsbetwistingenvernietigde eind augustus 2024 echter de omgevingsvergunning van deze
installatie. Hoe dit dossier verderverloopt, is momenteel niet duidelijk.

De organisatie van onze afvalophaling is verder onderhevig aan heel wat externe factoren: zowel
demografische (steedskleinere huishoudens, toenemende diversiteit), socio-culturele (e-commerce
leidt tot meer thuisafval), alsinstitutionele (samenwerking intercommunale IGEAN). Daarnaast kunnen
tendensen quaontharding enaanpassingenindeinrichtingvanhet openbaardomein bijdragen tot
reductie vanzwerfvuilen dus een proper openbaar domein.

| Aanbevelingen

Lokale besturenzijn verantwoordelijk voor het organiserenvan de ophaling, inzameling enverwerking
van huishoudelijke afvalstoffen. Tegelijkertijd willen we onze inwoners en andere gebruikers van het

openbaardomein een propere omgeving aanbieden. Ominde komende legislatuur optimaal vormte
gevenaandeze takenende opgelegde afvaldoelstellingen te behalen, zijn volgende acties mogelijk:

1 2

We herbekijken onze positie ten aanzien van Indienrecyclagepark De Breker in eigen beheer blijft, denken
intercommunale IGEAN. Daarbij maken we een we na over de wenselijkheid om te werken op afspraak en we
doordachte afweging tussen ‘zelf doen’ of ‘uitbesteden’ updaten encommuniceren het gebruikersreglement.

van het volledige proces van de huis-aan-huisophaling en We communiceren dit vervolgens transparant zodat de

de exploitatie recyclagepark. rechten en plichtenvan onze burgers duidelijk zijn.

27

Externe omgevingsanalyse perthema | Afvalbeleid



1 DUURZAME
STEDENEN
GEMEENSCHAPPEN

able

3 4

Om het volume restafval te doen dalen tot max. 100 kg/inwoner zoals de We maken gebruik van innovatieve
OVAM-richtlijn bepaalt, stellen we volgende acties voor: techniekenin ons afvalbeleid en werken met:
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« Wevoereneentariferinginvolgens gewicht (DIFTAR) i.p.v.de - Eenscanwagendiesluikstort detecteert

huidige tarifering op basis vanhet aantalaanbiedingen. Dit vertaalt endoorgeeftaande ophaalploeg.

hetprincipe ‘devervuilerbetaalt’ duidelijkernaar de facturatie, zorgt e Sensoreninvuilnisbakkenzodatwe de

voor correctere dataenminderwissels van containers. ledigingsroutes kunnen optimaliseren.

| Cijfers

« Wesensibiliserenoverhet correctsorterenvanverschillende fracties « Eenonbemandmini-recyclagepark op

zodaterminderafvalin derestfractie terechtkomt. verplaatsing met cameratoezicht.
« Wewaarderende educatieve ruimteinhetrecyclageparkop en

zettendeze meerinvoorde sensibiliseringvanjongerenrond afvalvia

descholen. 5 -\

« Wedelenonze afvalstromen op zodat het cijferrestafafval zo zuiver . . . Cb
We verminderen het zwerfvuil en sluikstort

mogelijkhet afvalvandehuishoudens omvatzonderhet afvalvan door: Evolutie totale Doelstelling 2030
vuilbakjes op openbaardomein enevenementen. CO2-uitstoot Schoten 222_886 ton 170_006 ton 97_701 ton
« Webreidendebeschikbaarheid vande 40 liter-containers uit. Als « Vervuilde plekkeninkaartte brengenente 2011 2022
onzeinwoners meergaanrecycleren,isernoodaankleinere volumes. onderzoekenwelke specifieke maatregelen
opdielocatieaangewezenzijn. Reductie
—Ui O, (¢) () o,
+ Hetgebruikendevullingsgraad vande CO2-uitstoot -9,8/0 +2,5 % -53/0 -2,2/0
. 2011-2021 ]
vuilnisbakkente analyseren.Zokunnen
we oordeelkundigbakkenverwijderen, -. Imnm
bijplaatsenof verplaatsen of de volumes = =
Huishoudens Tertiaire sector Industrie Transport
ervanaanpassen.
« Devuilnisbakkeninhetgemeenteparkte
uniformiseren. Evolutie CO_-emissiesinton Evolutie energieverbruikin MWh
« Principesvannudgingengamificationtoe per sectorinSchoten per sectorinSchoten
tepassenommensenaante moedigende 2011 2022 20T 2022

28
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openbarevuilbakjes te gebruiken.

HUISHOUDENS 66.479 47134 319.943 239.009
« DesamenwerkingmetMooimakersen
PARTICULIER EN COMMERCIEEL VERVOER 86.455 81.079 340.822 343.974
vrijwilligersnogteversterken.
) OPENBAAR VERVOER 1.097 832 4,287 3.501
« Eenafvalploegoptestartendie
afvalbakkeninde parkenopzaterdag TERTIAIR 24793 22440 116.566 110.625
tussentijdsleegmaakt. Parkenwordenhet LLARILALI S Ak 4.027 17.067 20,72 ol
vaakstbezochtinhetweekend. Zozijner LANDBOUW 406 315 1.680 1.310
geenovervollevuilbakken op zondag. OPENBARE VERLICHTING 410 250 1.877 1.247
sllErreisce da e 2.220 889 10.724 4.410
TOTAAL 222.886 170.006 991.671 789.395

De totale productie van hernieuwbare elektriciteitin 2022 op het grondgebied van Schoten wordt geschat
op 9.510 MWh. Ditkomt overeen met 6,4% van het totale elektriciteitsverbruik.

\ s o,

/ \ 11,5%vanhet -O— 46%

A \\ dakpotentieel wordt 2N 30% 20
|| benutvoorplaatsing Percentage gebiedenin Schotenboven 15%

zonnepanelen.

drempelwaarde voorhittestress

Nu 2030 2050
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|Maatschappelijke ontwikkelingen en trencls

Omdeklimaatopwarming niet te laten ontsporen dient de CO -uitstoot
wereldwijd sterk gereduceerd te worden. Daarnaast is duidelijk dat
ookingezet moet worden op adaptatiemaatregelen om gemeenten
tewapenentegendereeds merkbare ennogte verwachten gevolgen
vanklimaatverandering zoals droogteperiodes, hitte, wateroverlast en
overstromingen.

Europa wil
tegen 2050

klimaatneutraal

De afgelopen energiecrisis en de bijhorende hoge energieprijzentoonden zijn.
denoodzaakaanomactie te ondernemen, noglosvanhetecologisch
aspect. De afbouw van onze afhankelijkheid van fossiele brandstoffen zorgt
voorweerbaarheid bijtoekomstige prijsschokken.

Europaheeftzichtot doelgesteld omuiterlijkin 2050 klimaatneutraal te worden. Vlaanderen heeft
in2023 eennieuw Vlaams Energie- enKlimaatplan goedgekeurd met specifieke doelstellingen.
Vlaanderen steltinhet Renovatiepact dat tegen 2050 alle woningen energiezuinig (energielabel A
of A+) dienentezijn. Hetvalt wel af te wachtenhoe de nieuwe Vlaamse Regering met deze labels zal
omgaan, mogelijk wordt de prioriteit gelegd op het fossielvrijverwarmen van woningen.

Aanvullend ondertekende Schoten het Vlaamse Lokale Energie- enKlimaatpact1.0,2.0en 2.1. Het

pactzetinop 4 werven:vergroening, energie & renovatie, duurzame mobiliteit enhemelwater enbevat

enkele algemene doelstellingenzoals:

« Reductie CO,-uitstoot van de eigeninfrastructuur (tegen 2030 daling met 40% t.o.v. 2019)eneen

jaarlijks te bereiken primaire energiebesparingvan 3%.

« 100% verLEDding openbare verlichtingtegen 2030.

« Opmaakvaneenlokaalwarmte -ensloopbeleidsplan.

« Tegen2030 perinwonerIm2extrate ontharden, lextraboomaante plantenenIm3extra
hemelwateropvang te voorzien.

| Aanbevelingen

Klimaatbeleid werkt maar als elk bestuursniveau daadwerkelijk acties onderneemt.
Omeengoedlokaal klimaatbeleid te voeren, dientingezet te worden op het verminderenvan de
broeikasgasuitstoot (mitigatie) en op het weerbaarmakenvan onze gemeente tegende effectenvan
klimaatverandering (adaptatie).

Externe omgevingsanalyse perthema | Klimaat

Mitigatie

Alswe de uitstoot van broeikasgassenin Schoten effectief willenverminderen,ishet nodigom op heel wat verschillende

sporente werken.

Acties die de energietransitie naar een fossielvrij verwarmingssysteem aanmoedigen
De grootste bronvan CO2-uitstootin Schotenis de fossiele verwarming (hoofdzakelijk gas) van bestaande woningen,
winkels, kantorenen scholen. Om de overstap naar fossielvrijverwarmen te kunnen maken, moetendusin de eerste plaats

bestaande gebouwen aangepaktworden.

Voor Schotenis geblekendat voornamelijk moetingezet worden op individuele warmtepompen. Warmtenettenvormenin
Schotenslechtsin17% vande gevalleneen oplossingvoorde warmtevraag aan delaagste maatschappelijke kost.

« Weversnellende uitrolvan warmtepompen bijindividuele woningen en tertiaire gebouwen.

« Wemakeneensloopbeleidsplan op waarbijafgewogenwordt of het energetischzinvollerisom gebouwen te slopenen

opnieuw op te bouweninplaatsvanze terenoveren.

« Weorganiserencollectieve renovatieprojectenensamenaankopen.

« Westurengedragviagemeentelijke subsidies: sloopsubsidie, klimaatsubsidie ...

« Weintegrerenrichtlijinenenverplichtingenin een gemeentelijke bouwcode.

« Wecreéreneenkadervoorlokale en grootschalige warmtenetten op basis van duurzame bronnen zoals aardwarmte,

(afval)water,eneenbeperkte hoeveelheidrestwarmte.

Acties die de lokale productie van hernieuwbare energie verhogen
Energieverbruik terugdringenis prioriteit. De energie die toch geproduceerd moet worden, dient zoveel mogelijk
hernieuwbaartezijn enlokaal geproduceerdte worden. Nochtans wordt het overgrote deelvan de dakenvan de Schotense
woningenenbedrijvennogniet gebruikt voorde plaatsingvanzonnepanelen.

« Wesensibiliserenoverde mogelijkheden tot energiedelen.

«  Weontwikkelen energiegemeenschappen.

« Wemoedigende plaatsingvanhernieuwbare energie-installaties aanviaburgercodperaties.

Specifieke acties voor het eigen patrimonium, openbare verlichting & voertuigenpark

De gemeente beschikt overeenaanzienlijk patrimonium met een grote renovatienood. Hierkunnenwe eenbelangrijke

energiebesparingrealiserenentegelijk ook onze energiefactuurverlagen.

« Wemakeneenstrategisch vastgoedplan op met cijffermatigberedeneerde afweginginzake renovatieprioriteit en
keuzesvooreventuele verkoop of afbraak van gebouwen.

« Wegrijpengemeentelijke projectontwikkelingen/renovaties aanvoor de aanleg van lokale warmtenetten.

« Wespeleninop de ontwikkelingeninzake interactieve straatverlichting (met variérende dimniveaus afhankelijk van
lokale parameters).

- Weoptimaliserenhetinterne dienstfietsenaanbod envergroenen het wagenpark.

« Weplaatsenfotovoltaischeinstallaties op alle geschikte gemeentelijke gebouwen.

Acties waarmee we burgers actief betrekken bij klimaatbeleid
Eengeslaagdklimaatbeleid voerenkan enkel mits hiervoorhetnodige draagvlak aanwezigis.
« Wewerkenintensief samenmet eenlokale burgerco6peratie.
« Westartenmet de organisatie van klimaattafels waarbijbewoners wordenuitgenodigd omna te denken over hun
wijktransformatie aan de handvaneen concreet planop maat van de wijk.

« Wevoereneenburgerbudgetinvoorklimaatprojecten.

Externe omgevingsanalyse perthema | Klimaat
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Acties die de energie-armoede tegengaan

Binnen eeneerlijke energietransitiemoetde nodige aandacht gaannaar energie-armoede. @ﬁ@(
« Wezettenbegeleidingstrajecten op voor kwetsbare doelgroepen. s 14 e

g .-_m%(
« Weverbeteren de woonkwaliteit van de sociale woningen en doorgangswoningen. Mllleu

« Wezetteninop deverhoging van de woonkwaliteit bij eigenaar-verhuurders.

15 ieriun

Adaptatie

Acties waarmee we zorgen voor voldoende en volwaardig openbaar groen.

« Weimplementerende groennorm 3-30-300in Schoten (KULeuven/VVSG/Verenigingvoor Openbaar Groen)

« vanuitiedere woning moet je 3bomenkunnenzien De algemene luchtkwaliteitin —

. Schotenisgoed, maar93,7% vande
« boomkruinenmoeten30% vande opperviakte van elke buurtbedekken 9 °
Vlaamse gemeenten scoortbeter hebben activiteit met

1

opvlakvanaandeelstikstofdioxide in mogelijke milieuhinder
« Wedigitaliserenhetlaanbomenbestand enmaken een beheersfiche op per straat. delucht. Ditkomt door onze ligging +25°o enzijndus meldings- of (laagdrempelig)
« Wekiezenvoorklimaatrobuuste aanplantingen die bestendigzijn tegen bodemverdichting, strooizout, droogte en nabijAntwerpenendeRing. BEDRIJVEN vergunningsplichtig. Seveso-bedrijf.

« iedereenmoet max. 300mvan een publiek park of groene ruimte wonen

betreding. De bomen moeten generaties lang het straatbeeld bepalen. We voorzien hiervoor ook wortelbunkers of

De waterkwaliteit gaat van matig

(Laarsebeek enKlein Schijn) tot .|.5°° milieu-gerelateerde 56

ontoereikend (Albertkanaal) klachten perjaar. BEDRIJVEN

gelijkaardige constructies die ook deelkunnenuitmakenvan hetintegraal waterbeleid (buffering bij piekdebieten,
duurzaam gebruik hemelwater, vernatting van de bodem).

« Webeplanten onze plantsoenen en perkenzoveel mogelijk met vaste bloemdragende planten. Eris aandachtvoorhet Belangrijkste

werenvaninvasieve exoten of soorten die geenwezenlijke bijdrage leverenvoorinsecten. Dankzijhet Albertkanaalende goede categorieén: geurhinder, indehoogsteklassevan

« We gebruikenvooronze grasmengselsinheemse en biologische zaden die ook een meerwaarde hebben voor bijen bereikbaarheidvande KMO-en sluikstort/zwerfvuil, mogelijke milieuhinder

eninsecten. Inmeerafgelegen graspartijen kan verschralingsbeheerautomatisch leidentot een streekeigen industriezones, bezit Schoten de op geluidshinder, stof,

. eennagrootsteindustriéle cluster i i

bloemenweide. 9 ‘ lichtpollutie, ...
vanhetarrondissement Antwerpen.

« Webeherenbermen - buiten de bebouwde kom - conform het Bermbesluit. Bermeninwoonzoneswordenzoveel

mogelijk verschraald. Tussen grasdals enbestrating wordt vooral werk gemaakt van voegenmengsels metinheemse L ) )
die nietkunnen aangeslotenworden op deriolering.

146 hiervanhebbeneen|BA geplaatst,124 nog te
WONINGEN realiseren.

kruiden. Murenwaarop muurflora groeit, worden met voorzichtigheid beheerd.

Acties waarmee we eigenaars van private tuinen aanmoedigen om hun steentje bij te dragen aan de adaptatie aande

gevolgenvande klimaatopwarming. Gerealiseerde Gezulverd

riolering water
« Wecontrolerenintensiever op de voorwaarden tot heraanplanting na hetkappenvanbomen.

« Webeperkenderedenenom de kapping van private bomentoe te staan tot ziekte of het vermijdenvanziekte en gevaar
voor de eigenaars/buren/voorbijgangers.
« Webegeleideneigenaren naarmeer natuurlijke en klimaatrobuuste tuinen of de realisatie van kleine “vogelbosjes”

(cfr. Tiny Forests). 92 ,78%

« Wesensibilisereninwonersrond pesticidengebruik en het verwerkenvan snoeihout en tuinafvalin takkenrillen,

91,61%

houtstapels, compostering of versnippering.
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|Maatschappelijke ontwikkelingen en trencls

Hetbelangvan groen, zuivere lucht, gezonde bodem en zuiver water en dus een aantrekkelijke en
gezonde woonomgeving wordt alsmaar belangrijker. Tegelijkertijd zal dit moeten verzoend worden
metindividuele weerstand tegen maatregelen envragen naar ontwikkelingenvoorwoningen en
bedrijvenin combinatie met eenvlotte mobiliteit.

Eenlokaalbestuurmoet als vergunningverlenende overheid meeren meerrekeninghouden met de
cumulatieve effectenvan alle vergunde exploitaties: meerdere ontwikkelingen met extra verkeer op
éénweg, meerdere verontreinigingsbronnen op éénwaterloop, meerdere uitstoters van stikstof op
éénnatuurgebied...

Historische verontreiniging, ook met nieuw ontdekte stoffenzoals PFAS, zullen leiden tot kosten voor
gemeetebesturen die numoeilijk al begroot kunnenworden.

| Aanbevelingen

Ookaliseengrootdeelvanhet milieubeleid op Vlaams of zelfs Europees niveau getniformiseerd,
tochhebbenwe alslokaal bestuurbeleidsmarge omin de bescherming van hetleefmilieu eigen

accentenleggen.

Het belangrijkstejuridische instrumentis het beoordelenvan omgevingsvergunningenvoor het
exploiterenvan eeningedeeldeinrichting of activiteit. Ook de handhaving van zulke bedrijven hoort
tothet standaard takenpakket van een gemeente.

2

1

Om de milieuhandhaving te
verbeteren, zijn volgende acties
mogelijk:

« Weschrijven
handhavingsprioriteiten uit
enkoppelendaareffectieve
handhaving en samenwerking met
delokale politie aan.

« Weupdatenhet gemeentelijk
milieulabo envoorzien
tegelijkertijd middelenom
externelabo’s of instellingen
inte kunnenschakelenvoor

onderzoek.
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Om eenlokale en circulaire economie

te stimuleren, zijn volgende acties
mogelijk:

We sturen publieke
aanbestedingeninderichting
vanecologischverantwoorde,
circulaire, veilige enschone
productenendiensten.

We zetten sturend beleid op bij
hetaantrekken of realiserenvan
(duurzame) bedrijfsterreinen.
We creérenhubsin functie
vanleveringenzodater

minder pakjesdienstenhet
gemeentecentrumaandoen.
We werkenmee aande
uitvoering van het Vlaams Lokaal
Materialenplan om te komen tot

een CO,-enafvalvrije gemeente.

Om de luchtkwaliteit te verbeteren,
zijn volgende acties mogelijk:

We handhaven het stookverbod
zoalsopgenomeninhet
politiereglement gezien
denegatieveimpactopde
gezondheid enhet milieu.

We nemen bijkomende
mobiliteitsmaatregelenom de
snelheidvanhetverkeer
teverlagen, de doorstroming
teverbeterenencreéren
autoluwe zones.

We zetteninop de aanleg van
meer groenen zuiverenzo de

omgevingslucht.

4

Om de bodem- en waterkwaliteit te verbeteren, zijn volgende acties mogelijk:

We werkenbinnen het omgevingsvergunningenbeleid aanhetvoorkomenvan
nieuwe bodemverontreinigingen dooropslag, productie of blusactiviteiten.
We controleren stelselmatig aangebrachte grond op de criteriavan VLAREBO
enkijkentechnischeverslagennainfunctievan preventie.

We zettenverderin op de verplichting tot de plaatsing vaneenIBAinzones
dienietkunnenaangeslotenworden op deriolering.

We beperkendeimpact vanbronbemalingen en sensibiliserenrond
hergebruik van grondwater.

We gaanovertot handhaving bijillegale grondwaterwinning.

We digitaliseren alle oude papieren vergunningendossiers zodat er snel
opzoekwerk mogelijkisi.v.m. activiteitenenhunmogelijke impact op de
bodemkwaliteit.

We zoekensamenmet Aquafinende DienstIntegraal Waterbeleid vande
provincie naar manierenom de “overstorten” vanrioleringente stoppen.

We detecterenen saneren historische verontreinigingen (zoals PFAS & asbest).

S

Om de bevolking te betrekken bijhet
meten van milieuhinder, zijn een aantal

acties mogelijk:

« Wenemendeelaande
Curieuzeneuzen-campagne
i.v.m. luchtkwaliteit,impacthitte,
hemelwater, droogte op tuinen,
bodemkwaliteit.

« Wenemendeelaanhet AIRbezen-
projecti.v.m. luchtkwaliteit.

« WenemendeelaanDe Oorzaak

i.v.m.omgevingsgeluid.
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86 soortensituerenzichinde categorie
kwetsbaarof hoger. Erwerden146 typische
soortenvande habitats van de Europese
Habitatrichtlijnwaargenomen.

30 60 90
Aantalsoorten
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|Maatschappelijke ontwikkelingen en trencls

Biodiversiteitis de variatie aanlevende organismen op hetland eninhet water. Dat de biodiversiteit
doormenselijk toedoen sterk terugloopt, staat wetenschappelijk vast. Sinds 1970 leven er nu 69%

minder gewervelden op aarde.

Recentonderzoek vanondermeerhet KMlen VUBrusseltoont aan dat we afstevenen op zeervochtige

winters met langdurige neerslag, maar ook veel drogere zomers met langdurige hittegolven (die
extremerworden), afgewisseld met zware onweders en piekenin het neerslagpatroon.

Deklimaatwijziging doet zich ook in Schoten al gevoelen. Inde wintervan2023-2024 kregenwein

Schotentot125% meerneerslaginvergelijking met de normaalwaarde 1991-2024. En ook hetvoorjaar

van 2024 was eenvan de natste sinds de start van de metingen van het KMI.

INn2000,2002,2020 kregenwe in Schoten af terekenen met waterbommen, die gelukkig een minder
grootvolume hadden dande waterbom diein 2022 in de Oostkantons viel en grote overstromingen

veroorzaakte.

| Aanbevelingen

Als we de biodiversiteitin Schoten willen vergroten, zijn de volgende acties te overwegen:

1

Acties die zorgen voor eenrobuust
natuurnetwerk

« Weverbinden natuurgebieden
verdermetelkaardooreen
groenblauwe dooraderingvan
de gemeente. Te geisoleerde
natuurkernenvergroten
immers de druk op soortenen
ecosystemen.

«  Wemoedigenparticuliere
burgersaanomvanhuntuinen
stapstenente makenwaarlangs
faunaenflorazichkan
verplaatsen. Hagenenheggen,
vogelbosjes, wadi’'s envijvers
kunnendaarbijeenverschil

maken.

2

Acties die bijdragen aan de transitie naar een integraal waterbeleid

We gevenruimte aan water enversterken de structuurkenmerkenvan

de grachten(o.a.toelatenomte meanderen)zodat deze een grotere
buffercapaciteithebbeningevalvanlangdurige regenval of zelfs een
waterbom. Hieraan moetdanweleenbeleid gekoppeldwordenomte
vermijdendat afvalwaterin de grachten terechtkomt.

We zorgenvoor een ecologisch beheervan waterlopen en grachten.
Waterplantenhelpende stroomsnelheid af teremmen, metalle voordelen
voorlagergelegenwijkenals Deuzeld. (Her)Inrichting van waterlopenkan
gebeurenmetaandachtvoorvegetatie enwaterorganismen. Dit gaat handin
hand met de uitvoeringvanhettotaalrioleringsplanenIBA’'sinzones waargeen
riolering ligt of zalkomen.

We zetteninopingrijpende endrastische ontharding van openbare wegenis,
bedrijfsterreinen, parkeerhavens,...in overlegmet de private sector.

We schenken extraaandachtaan hetvergunnenenhandhavenvan
droogzuigingen, omzo water te sparen enhet te vrijwaren vanvervuiling.

We communicerenensensibiliserenrondhet correct gebruik van

hemelwaterputtenen het afkoppelenvanregenwaterbijverhardingen.

Externe omgevingsanalyse perthema | Biodiversiteit enlokaal waterbeleid
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3

Acties die bijdragen aan de transitie
naarinclusief bouwen

« Weschenkenbijrenovaties
aandachtaanhetbehoudvan
muurfloraop oude bakstenen
muren enmonumenten.

« Wesensibiliserenover
maatregelen om specifieke
diersoortente helpenzoals
ingebouwde nestkastenvoor
gierzwaluwen of huismussen. Dit
kanookvoorzienwordenineen

bouwcode.

4

Acties die bijdragen aan de transitie
naareen bos-ecologisch systeem

« Wenemeneeninformatieve
of participatieverolop omhet
bosbeheer te latenevolueren
naareenklimaatrobuust beheer.
Ditomvateenomvormingsbeleid
naargemengde inheemse bossen
metaanwezigheidvandoodhout,
wateenvande belangrijkste
factorenisvoorhetvergrotenvan
debiodiversiteitineenbos.

« Weintegrerendode dieren,
zoals verkeersslachtoffers,in
onze bosecosystemen. Deze
aanpak kaneenheelecosysteem
ondersteunenenmogelijkzelfsde

raaf terugnaar Schotenbrengen.

Externe omgevingsanalyse perthema | Biodiversiteit enlokaal waterbeleid

S

We maken een groenbeheersplan
op met oog voor de uitdagingen
van de klimaatcrisis, biodiversiteit
en de belevingswaarde voor de
burger. Hierin kunnen maatregelen
opgenomen worden zoals:

+ Hetverbindenvanecologische
eilandenviaecobruggen,
waterlopen, hagenenheggen,
aaneengeslotenbosmassieven
enstapstenen.

« Hetaanplantenvanrobuuste
klimaat- engeneratiebomenin
straten.

+ Hooilandbeheer, plantsoenen
metvaste (inheemse) planten
enverwilderingsbollen, (wilde)
bijenvriendelijke vegetaties, laten

liggenvanbladerenenhout..

Mobiliteiten
openbare werken

| Cijfers

Verplaatsingsgedrag
uitgedruktin ‘Modal Split’
(=verhouding duurzame/niet
duurzame vervoersmiddelen
inreizigerskilometers)

VAkCT7ANSY4 M Schoten

IS 792578 Vlaanderen

. Aandeelduurzaam
. Aandeelniet-duurzaam

INDUSTRIE,
INNOVATIEEN
INFRASTRUCTUUR

Verplaatsingen woon-werk en woon-school

60%

53%53% B Schoten

=
: =]

Provincie Antwerpen
31% M Viaanderen
27%
21% . .
1 1% 15./

Toegankelijke haltes openbaar vervoer
o Aantalgemeentelijke haltes (dus niet op gewestweg): 41
o Aantaltoegankelijke gemeentelijke haltes: 2 (5 tegeneind 2024)
o Percentage toegankelijke gemeentelijke haltes:
5% (12 % tegeneind 2024)

Tevredenheid %

82
73 6o
63 65 . 62 63
56 55
5 54 54
S 51 o 49 49 S2
45 45 45 ar
41 41 40 40
Staatvande Staatvande Staat Veilig Veilig naar Voldoende Voldoende Voldoende Voldoende
straten voetpaden fietsinfrastructuur fietsen school parkeerplaatsen autoluwezones  deelsystemen openbaarvervoer
M schoten2020 Schoten2023 M Viaams Gewest 2023
Aantal Aantal per10000inwoners

Laadpunten voor B 39
elektrische wagens p l‘} ; 31

Schoten Schoten Schoten Vlaanderen

2019 2022
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Op gebied van mobiliteit en waterhuishouding worden doorde Vlaamse Regeringde normenende
doelenaangegevenviainstrumenten alshetRouteplan 2030, het masterplan toegankelijke haltes, het
decreetbasisbereikbaarheid, de wegencategorisering, hetlokaal energie en klimaatpact (LEKP) en
het stroomgebiedsbeheerplan.

Daaruit vloeien voor Schoten volgende bepalingen voort:

« Modal Split50/50 realiserentegen 2030
« 100 %vande haltes bijHoppinpunten moet toegankelijk zijn
« Hoppinpuntenwordenvastgelegd doorde Vervoerregioraad
o 2deelwagensperl000inwonersvoorzientegen 2030
= voor Schoten 68 deelwagens
« 1,5laadpuntequivalent per100 inwoners voorzien
= voor Schoten 515 laadpunten

Momenteel heerst echter grote terughoudendheid bijautoconstructeursi.v.m. de verdere
ontwikkeling van elektrische wagens. De installatie vanlaadpunten werkt daarenboven
vraaggestuurd. De exploitant voorziet enkel eenlaadpaal wanneer deze economisch
rendabelis(endusveel gebruikt wordt). Als de vraagin de toekomst uitblijft, zullen er ook
geenbijkomende laadpalen geplaatst worden.

Delokale wegencategorisering dient deeluit te makenvan eenrobuust netwerkconcept

De basisinsteekis datde doorstroming voor gemotoriseerd verkeer maximaal voorzien
wordtop de hogere weggennetten. Lokaal bestemmingsverkeerwordt zo snel mogelijk
naardithogere wegennet geleid. Op hetlokaal wegennet staan leefbaarheid en het “fix
the mix”-principe centraal. Deze aanpak zet lokale besturen aan om keuzes te maken die
leidentot veilige, gezonde ensociale wijkenwaar het ook fijn fietsenis. De herkenbaarheid
enuniformiteit van het wegennetinVlaanderen moet ervoor zorgen dat bestuurders hun
rijgedragaanpassen. Ditzoumoetenresulterenineenhogere verkeersveiligheid.
Deregionale mobiliteitsplannen zijn hierbijleidend en definiéren acties die bijdragen tot
bovenstaande doelstellingen

« Ergeldteengemeentelijke saneringsverplichting voor afvalwater. Deze legt nieuwe openbare
dienstverplichtingen op aan gemeentelijke rioolbeheerders

« Degemeentelijke verantwoordelijkheid voorhemelwater- en droogteplannenisjuridisch
verankerd en hieraanis hetrecht op rioolsubsidies gekoppeld.

Externe omgevingsanalyse perthema | Mobiliteiten openbare werken

| Aanbevelingen

1

Met als doel een betere aansluiting te realiseren tussen de
door de hogere overheid opgelegde principes, normen en
doelen en de uitvoering op ons openbaar domein.

« Webrengendevoetgangersinfrastructuurin Schoten
inkaartennormeren deze:

« opkwaliteitenonderhoud

« opbelangrijkheidinzake gebruik

« opintensief of potentieelintensief gebruik door
zwakke weggebruikers (senioren, mindervaliden...)

« opmeerwaardevanhetvoetpadversus eventuele
ontharding

« Westelleneengeintegreerd fietsbeleidsplanop als
onderdeelvaneenmobiliteitsplan.

« Wevernieuwen het parkeerbeleidsplanenwerkendit
uitmetoogvoor:

* eenbrederevisieomtevermijdendatdooradhoc
maatregelen de parkeerdruk van de ene straat
verplaatstnaareenandere.

« autodelenalsonderdeelvande oplossingomde
parkeerdruk te verminderen.

* eenaangepastenormeringnaargelang functie
enlocatievan de straat, wat kanvertaald
wordenineenactualisatie van de gemeentelijke
parkeerverordening.

« eenaanpassingvande huidige normenrond de
voortuinparkings aanhet moderne wagenpark.

« Westellenactieplannenop omde opgestelde
prioriteiteninzake voetpaden, fietspadenen
parkeerinfrastructuur uit te voeren envoorzien hiervoor

denodige middelen.

2

Met als doel het mobiliteitscomfort te verbeteren, zijn
volgende acties mogelijk:

We bekijken de aanvragenvoorde inname van
openbaardomeinbrederomtevoorkomen
datverschillende werken op hetzelfde tijdstip
plaatsvinden. Daarbijschenkenwe extraaandachtaan
de toegankelijkheid voorvoetgangers. Via prijszetting
moedigenwe het efficiéntbenuttenvande toegestane
duurtijdvoorhetinnemenvanhetopenbaardomein
aanenontmoedigenwe laattijdige aanvragen. We
handhaventenslotte strengennemensnellercontact
op metde aanvragersomhinderlijke inbreukenrecht te
zetten.

We maken de halte-infrastructuurvan het

openbaar vervoeraantrekkelijker door kwalitatieve
fietsparkeerplaatsentevoorzienenweleggen
toegankelijke bushaltes aan.

We maken een onderhoudsprogramma op voor

onze wegen.

3

Met als doel onze waterhuishouding nog verder te
optimaliseren:

Wevoerenhetvastgelegdeinvesteringsprogramma
voorrioleringswerkenverderuitenhoudenditaanom
Koningshof en de oostzijde vande E10-plasaante
pakken.Zozalde zuiveringsgraad vanhet afvalwater
nogverder stijgenwat Schotenbijde koplopersin
Vlaanderen zal brengen.

Werealiseren alle verplichtingeninzake Individuele

Behandeling Afvalwatertegeneind 2027.

Externe omgevingsanalyse per thema | Mobiliteit en openbare werken
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Aantal gecontroleerde

Aantal overtredingen

voertuigen op snhelheid snelheid

[ 132.624 4.780

[ ] 219.030 N 10.072

[ ] anozz NG 12.893

I - > -
B 2020 W 2021 W2022 M 2023

132 verkeersongevallen met gewonden

561 verkeersongevallen met stoffelijke
schade

&

1 verkeersongeval met dodelijke
afloop

|Maatschappelijke
ontwikkelingenen
trendls

Verkeersveiligheid wordt nog steeds beschouwd
alseenbelangrijkaandachtspuntin Schoten,
zowel bijhet bestuur, bijde bevolking, als bijde
medewerkersvan Politie Schoten. Deresultaten
vande veiligheidsmonitor2021geven aan

datde Schotenaarhetmeest wakkerligtvan
verkeersproblemen, met onaangepaste snelheid
op één, gevolgd doorhinderlijk parkeren.

Hetthemawerd dan ook als prioriteit opgenomenin
hetzonaal veiligheidsplan2020-2025 en de lokale
politie heeft de voorbije jaren sterk geinvesteerdin
verkeershandhaving, met bv. een grote stijging van
het aantal gecontroleerde voertuigen op snelheid.

Intussenwordenlichte snelheidsovertredingen
viaeengemeentelijke administratieve sanctie
verwerkt. Ditlaat de gemeente toe om de eventuele
opbrengstenvan deze overtredingen te investeren
inde eigenverkeersveiligheid.

Cybercriminaliteitis de afgelopenjaren gestaag
toegenomen. In Schotennoteerdenwein 2023
eennadeelvan€2.500.000. Criminelenzijnzich
bewustvan de digitale mogelijkheden enweten
dateronline aanzienlijk meer te halen valt dan bij
traditioneleinbraken. Lokale Politie Schoten gaat
de complexe strijd aanvia een cyberteam, het
opstellenvankwalitatieve processen-verbaalen
hetverspreidenvan preventieve boodschappen.
Daarnaast werdenin samenwerking met het lokaal
bestuurtwee projectenuitgerold: cyberpreventie-
avonden en cyberpreventie-adviseurs.

In2023 werden 91woninginbraken (en pogingen)
geregistreerd, wat aanzienlijk lageris danin
2022.Inhetkadervaninbrakenwerd sterk
geinvesteerdin preventieveinitiatievenen
buurtinformatienetwerken waarbijeenvolledige
dekkingvanhetgrondgebied werd gerealiseerd,
enhetlidmaatschap gratis werd gemaakt.

Externe omgevingsanalyse perthema | Politie
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1

Met als doel het optimaliseren
van de samenwerking met
andere politiezones, kan het
lokaal bestuur overwegen een
haalbaarheidsonderzoek met
het oog op een schaalvergroting
van de politiezone Schoten te
laten uitvoeren.

3

Met als doel het aantal

woninginbraken te verlagen, kan het
bestuurkiezenvoorvolgende acties:

« Weblijveninvesteren
inpreventie en
buurtinformatienetwerken.

« Wefinaliserenhetdigitaal

schildrond Schotenmetde

plaatsingvande twee laatste

ANPR-palenendevervanging

2

Met als doel het verbeteren van de verkeersveiligheid kan het bestuur kiezenomin

te zetten op volgende zaken:

« Handhaven

We stellen een duidelijke visie en handhavingskaderop m.b.t. mobiliteit
enverkeershandhaving, inclusief aandacht voor noodzakelijke

infrastructureleingrepen.

We bewaken de performante werking van de snelheidsinformatieborden.

We faciliterenmaximaal het gebruik van de bestaande vaste flitspalen.
We waken overde (snelle) uitvoering van beslissingenin het domeinvan

verkeerenmobiliteit.

« Sensibiliseren

Weinformeren de diverse doelgroepen.
We treden ontradend op d.m.v. snelheidsinformatieborden en

verschillende preventieve campagnes.

« Investerenininfrastructuurenmiddelen

Weinvesterenineenbijkomend mobiel flitstoestel.

We investerenin bijkomende trajectcontroles aangezien deze effectiever
zijndanflitspalen omdat ze de gemiddelde snelheid van eenvoertuig over
eenbepaalde afstand meten.

Weinvesterenineen performant systeem van meldingen oververkeeren

vaneenoude ANPR-camerain mobiliteit en een professionele terugkoppeling aan de melders.

destrijdtegenrondtrekkende
daders(inbrakenenandere

criminaliteit). 4

. We zettennieuwe toolsin Met als doel het verlagen van cybercriminaliteit kan het bestuur kiezen voor

volgende actie:
enwerkensamenmet PZ 9

Antwerpenomde ANPR-
camera’snog efficiénterte « Weblijveninzetten op sensibiliseren doorhet organiserenvan
gebruiken. cyberpreventie-avondenenhet opleidenvan cyberpreventie-adviseurs.

Externe omgevingsanalyse perthema | Politie
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Onveiligheidsgevoel

Aandeel bewoners dat

zichnooit

of zelden onveilig voeltin de eigen

gemeente (2023).

Schoten

Provincie Antwerpen

Vlaams Gewest

67%

J

Buurthinder

Aandeelbewoners dat aangeeftin het
afgelopenjaar (beperkte) buurthinder
ondervonden te hebben:

Schoten &EIFA

Provincie Antwerpen

Vlaams Gewest

De voornaamste hinder heeft te maken
met onaangepaste snelheid van het
verkeerinde buurt, gevolgd door

& zwerfvuil,hondenpoep ensluikverkeer.

| Maatschappelijke ontwikkelingen en trencls

Lokale besturenzijn verantwoordelijk voor eenveilige leefomgeving voor huninwoners. Die inwoners
aanvaarden minderenminderonveiligheid. Nochtans zijn er door externe omstandigheden zoals
klimaatverandering, terrorisme, cybercriminaliteit, radicalisering,.. almaarmeerrisico’s waartegen
we ons moetenwapenen. Deze veiligheidsproblemen stellen dan ook steeds grotere eisenaan de

lokale overheid.

46 Op gebiedvannoodplanning heeft hetlokaal bestuur Schoten pionierswerk verricht dooreen
intergemeentelijke samenwerking op te zetten. Ditmodel wordt meeren meer overgenomen door

andere besturen.

Externe omgevingsanalyse perthema |

Veiligheid

| Aanbevelingen

1

Acties om intensiever samen te werken met andere
besturen, diensten en eigeninwonersrond thema’s
veiligheid en noodplanning:

« Webouwenformele eninformele
samenwerkingsverbanden uit met de buurgemeenten
om de noodplanningscoérdinator te ondersteunen
enafwezigheden op te vangen.

« Weonderzoekende mogelijkhedentot extra
intergemeentelijke samenwerkingsverbanden, zoals
het aanstellenvaneenhandhavingscodrdinatorof een
sanctionerend ambtenaarvoor GAS 5-overtredingen.

« Wezetteneengestructureerde,
dienstoverschrijdende samenwerkingop om
scholierenteinformeren overthema’szoals
radicalisering en polarisering.

« Weversterkendeinformatie-uitwisselingmetde
lokale politie en optimaliseren de samenwerking
tussen wijkregisseurs engemeenschapswachten-
vaststellers.

«  Werichteneenvrijwilligersnetwerk op datkan helpen
bijnoodsituaties.

« Webreidenhet aantal GAS-vaststellers uit
ombeterte kunnenanticiperen op dagelijkse
overlastproblemen, zoals onrechtmatige inname
vanopenbaardomein, sluikstorten, hondenpoep en
overhangend groen.

« Wevergroten het aantal gemeenschapswachten-
vaststellers omzichtbaarderenaanspreekbaarder
tezijninde wijkzorggebieden en om efficiénter
overlastfenomenente controleren zoals

parkeerovertredingen enbuurthinder.

2

Acties om onze werking nog beter bekend te maken bij onze
inwoners enomin te spelen op bijkomende vragen:

« Wehakeninopinitiatievenvanandere diensten,
zoals bijv. de seniorenbeurs, om projectenrond
diefstalpreventie en burenbemiddeling te promoten.

« Westrevennaar meeraanwezigheid en dienstverlening
op wijkniveauin samenwerking met de lokale politie.

« Westartenhetproject MyBike op om fietsdiefstal te
voorkomen.

« Weonderzoekende problematiekenenbereideneen
aanpakvoorrond specifieke veiligheidsfenomenen
zoals criminele weldoeners, huisjesmelkerij, uitbuiting,
illegale vormenvan gezinshereniging, en drillrap.

«  Weverkennende mogelijkheidomeen
vergunningsplichtin te voeren voor krantenwinkels die
ruimere openingsuren willen hanteren.

« Weplaatsendigitale waarschuwingsbordendievia
BE-Alertaangestuurd kunnenworden.

«  Weontwikkelen gedetailleerde herstelplannenvoor
snelle wederopbouw enbieden psychologische

ondersteuning aan getroffenennaeenramp.

We streven naar meer aanwezigheid
en dienstverlening op wijkniveauin

samenwerking met de lokale politie.

a7

Externe omgevingsanalyse perthema | Veiligheid



Zorgzaam Schoten

Zorg

| Cijfers

65.826 uren
gezinszorg

2021

waarvan

66,5% bij 80-plussers

L)
%
W”.”h\m( A

73.331uren
gezinszorg

waarvan

door lokaal bestuur
door 4 andere
O,
aanbieders

(Villers, Familiehulp, Ferm, i-mens)

2023

ﬁ 176.451 uren hulp met 122 @

Q| dienstencheques ...cerewommen
bij 65-plussers gepresteerd waarvan
gebruikers ouder dan 65 jaar 110 inschuttershor

(=21,0% van de 65-plussers)

gebruikers ouderdan 80 jaar
(=29,5% vande 80-plussers).

12 in Hof van Schoten
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12 VERANTWOORDE

Zorgnodenstijgen CONSUNPTE

Dezorgnodenzullende komendejarentoenemendoorde stijging

50

vanalleenwonende ouderen envergrijzing. Volgens de prognoses
zalhetaantal 80-plussers tussen 2020 en 2040 met 45% toenemen.
Daarnaastvalteensterke toenamevanhet aantalmensenmetdementie
teverwachten:van728 personenin2020tot 1021 personenin2040.
Eenstijgingvan40,25%.70 % van de mensen met dementie woont

Door de vergrijzingende

toename van het aantal
alleenwonenden zullen de

Gezondheid PSR T te IR

| Cijfers

momenteelthuis enwordtverzorgd doorhunnaasten, aldannietin zorgnoden de komende

samenwerking met professionelezorg. jaren sterk toenemen.

Vermaatschappelijking vande zorg Inwoners met chronische Preventie
Mensenmetzorgbehoeftenblijvenzolangmogelijkinhunvertrouwde aandoening Borstkankerscreening Mondzorg
omgevingwonen. Deze wens, gecombineerd met steedskortere Volledige bevolking vrouwelijke populatie tussen 50- 69 jr
ziekenhuisopnames enduslangerherstel thuis,zorgt vooreen 15.4%

vermaatschappelijkingvandezorg. Veelzorgmoet nuinde eigenvertrouwde omgeving aangebodenworden. : B BEy
Hierdoorstijgt de complexiteitvan de zorg en geintegreerde zorgwordt belangrijker dan ooit. :i’:o//o 61,6%

DevraagisinSchoten groterdanhetaanbod, aangezien drie zorgvormendie ondersteunendzijnvoorde
geintegreerde zorg, nl. gezinszorg, assistentiewoningenendagverzorging, ondergemiddeld
aanwezigzijnin Schoten,.

Dalende beschikbaarheid mantelzorgers
Inhetkadervande vermaatschappelijking van de zorgzijn de mantelzorgers een belangrijke pijler. Maarhet
potentieelaan mantelzorgers neemt af doorde demografische evolutie (‘grijze druk’).

Stijgende kostenvande zorg

Zorgwordtalsmaarduurder, ook de huurprijzenvan onze eigen assistentiewoningen enwoonzorgcentra. Dit
impliceert ook dat steeds meerbewoners aangeven maandelijks maarnetrondte komen of op zoek gaannaar
alternatieven.
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Darmkankerscreening
totale populatie tussen56-74jr

66,3%

63,5%

Baarmoederhalsscreening

met handicap (+18jr) vrouwelijke populatie tussen 25- 64 jr

4,9% 67.5%

6,4%
7%

62,6%

Antibioticagebruik
Per1.000 huisartscontacten
warenerin Schoten 86,9 terug-
betaalde behandelingen met
antibiotica. In Vlaanderenligt dit
cijfferhoger:105,95.

Gebruik antidepressiva

In2021warenerin Schoten11,8%
gebruikersvanantidepressiva
t.0.v. hettotaalaantal personen
in de ziekteverzekering. Het
gemiddelde binnen Provincie
Antwerpenligtop11,2%.

IAanbevelingen Het gemiddelde binnen het
Vlaams Gewestligtop 12,8%.
Hetlokaal bestuurspeelt eenbelangrijke rolop hetdomeinvanzorg en gezondheid als aanbieder maar BEL-score . Tegemoet-
ook alsregisseurvan hetlokaal sociaal beleid. Om tegemoet te komen aan de gestelde uitdagingen op De BEL-score geeft de mate vanzorgbehoevendheid weer. komingen
Wordt binnenkortvervangendoor BelRAI.

ditvlak, zijn ereen aantal te overwegen opties:

We bouwen bruggen binnen het lokaal bestuuren met

1 We onderzoekeninitiatieven waarmee we het zorgaanbod in
partners op ons grondgebied om aan de uitdagingen rond

Schotennog beterkunnen afstemmen op de vraag, de noden
enwensenvan de zorgbehoevenden. We nemen hierbijeen zorg een antwoord te bieden.
regierol op en organiseren overleg en samenwerking met

partners die dit doel kunnen helpen bereiken.

We nemen preventieve maatregeleninhetkadervan
gezondheid, niet alleen voor onze inwoners, maar ook voor gezonde gemeente (zie gezondheid).

de medewerkers van het lokaal bestuur.

Externe omgevingsanalyse perthema | Zorg

We vernieuwen ons engagement binnen het charter 4

Belscore gezinszorg BEL-score gezinszorg
0O-64 jaar 65+ jaar

13,9 28,3

14,5 5,6

M Schoten M Provincie Antwerpen M Viaanderen

Personen met een verhoog-
de tegemoetkoming:

4192 inwoners (12,2%)
ingeschreveninde
ziekteverzekering hebbenrecht
op VT.Het gemiddelde binnen
Provincie Antwerpenligtop18,7%.

51
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aanboduitwerkenrond o.a. buurtgerichte zorg, geestelijke
gezondheidszorg en preventie. De zorgraad stuurt de _ .
eerstelijnszone aan. Vanaf 2026 zal het beleid van de zorgraden LlEete Sideetlelllkt cR

beinvioed worden door de beleidsprioriteiten en -acties die de hetvia preventie mogelijk IC“feI‘s
lokale besturenin hun meerjarenplan omschrijven. is om bijna 5 miljard

euro te bespareninde
Hetlokaal bestuur Schoten ondertekende het charter Gezonde gezondheidszorg.
Gemeente enengageertzichdaarmee omwerk te makenvaneen
samenhangend gezondheidsbeleid. Dit beleid dient een gezonde
publieke ruimte, toegankelijke zorgvoorzieningen, gezonde wijken
enwoningen, een gezondklimaat enveiligheid. Hetraakt dus heel
wat aspectenvan de gemeentelijke werking.

Sociale dienst

350
6% begeleidingen

< I] .
501X perjaar 140-150 jon

hulpvragen/maand derde krijgt Leefloners
financiéle steun.

Het Logo (lokaal gezondheidsoverleg) ondersteunt lokale besturen bijde ontwikkeling van eenlokaal
gezondheidsbeleid, maarzaltegeneind 2024 hervormd worden. Momenteel zijn de gevolgen hiervan
voorons nog niet bekend.

Begeleidingen woondienst
Hart- envaatziekten, kanker, diabetes enlongziekten zorgenvoor 90% van de overlijdensinons

land. Ze kosten onze samenleving liefst 24 miljard euro perjaar. Investerenin preventie loont: tot |:,—I—|%
80% minderberoertes, diabetes type 2 enhartfalen, entot 40% minder kankers. Op vlak van 11 O
gezondheidspreventie scoren de Schotenaren overigens beterdan gemiddeld. 120/jaar @ O 8 =
Hulp bij nakende dossiers D dOSS'GPS
uithuiszetting, overstap psychologische juridisch advies/jaar
naar woonzorgcentrum ondersteuning

of crisisopvang. (KINA) perjaar

| Aanbevelingen

Alswe willen strevennaar een gezonde gemeente en daarbijwilleninzetten op een gezonde
woonomgeving enlevensstijl vooriedereen, zijn volgende acties te overwegen

| Maatschappelijke ontwikkelingen en trendls

1 We blijven samenwerken met We nemen preventie en sensibilisering 2 We hernieuwen het charter 3
onze partners binnenLOGO en op in onze reguliere werking en Gezonde Gemeente ennemen Via het decreet Lokaal Sociaal Beleid schept de Vlaamse overheid het kadervoor een sociaal beleid
telij Noord Ant bepalen daarbi Imatig ni ierui i . .
eerste |JrTszone oord Antwerpen epalen faar innen regelmatig nieuwe de hieruit voorvloeiende op lokaal niveau en vraagt daarbij dat lokale besturen:
om kennis te delen, problemen gezondheidsthema’s waarrond we engagementen ter harte.
te detecterenenin te zetten op organisatiebreed acties opzettenen ' ' ' . ' '
sensibilisering en preventie. zowelintern als extern communiceren. « eenintegraaleninclusief beleidvoerenmetinspraak vanburgersenactoreninhetveld
« hetlokale aanbod afstemmen op devragenvande burgers endaarbijhunrolvanaanbiederen
regisseurscheiden
« toegankelijke hulp-endienstverlening bevorderenenonderbescherming aanpakkenvia het
We werken een langetermijnvisie uit in samenspraak We houden bij de herinrichting van het openbaar domein Sociaal Huis, het geintegreerd breed onthaal en het Huis van het Kind ;
met publieke en private partners met concrete acties steeds eenverbetering van de leefbaarheid en gezondheid de vermaats’cha elitking van de huloverlenina verhogen door buraers en oraanisaties te
L]
en doelstellingenrond gezondheid (toegankelijkheid, voor ogen (groen, verkeer, ruimte, veiligheid ...) . PReljking P 9 9 9 9

sensibiliseren of door zelf initiatieven nemen. Zo wilmen mensen uit kwetsbare doelgroepen een
volwaardige enzinvolle plekin de samenleving bieden en hen daarbijwaarnodig ondersteunen.

preventie, geestelijke gezondheid, klimaat, geluid, lucht ...).

Externe omgevingsanalyse perthema | Gezondheid Externe omgevingsanalyse perthema | Lokaal sociaal beleid en maatschappelijke dienstverlening
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Het sociaalbeleidis-netals de armoedebestrijding- onderhevig aan verkokering. De aangeboden
dienstverlening zit verspreid over heelwat interne diensten en externe partners. Daardooris het voor

e
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burgersniet altijd makkelijk om bijdejuiste instantie terecht te komen. . S@) ;.f’“\g\@—.s@‘; Q)\ VERMINDEREN
Ouclerenbeleid JP AN =N
Erheersteencrisisin de crisisopvang. Voor het eerst sinds de oprichting van de bovenlokale ?\‘l "'@;' .@ ¥ _ o1 v
welzijnsvereniging KINAis eennoodbed geenzekerheid meer. De sociale dienst verwijst cliénten -.7' A \“\‘-v.\:@f‘&%&j“ X
met eenwoonproblematiek steeds vakerdoornaargoedkope hotels alsnoodoplossing. Maar die . AL
beschikbaarheid daalt ook. Vluchtelingen kunnensslechts gedurende eenkorte periode in eenlokaal I Gljfel"s
opvanginitiatief (LOI) verblijven. Op die korte tijd vinden ze vaak geen woning op de private markt
enwordenze opgevangenineendoorgangswoning. Daardoor stijgt danweerde druk op deze
doorgangswoningen.
i Inwoners A||genwoneno|e Mantelzorgratio @
ouceren (2020)
| Aanbevelingen ouderdan

het aantal potentiéle

2.163 mantelzorgers op basis van leeftijd

Om derichtlijnen vanuit het decreetlokaal sociaal beleid goedinte vullen, zijn volgende acties
(40 tot79jaar) per80-plusser

mogelijk: alleenwonende
65-plussers
1 We werken in overleg met onze partners een regierol uit en nemen deze We werken een buurt- en wijkgericht 2 6,8
opinhetkadervan de lokale sociale hulp- en dienstverlening. Daarbij aanbod uit om de toegankelijkheid van onze 908
moeten we een onderscheid maken tussen de kernpartners met een dienstverlening te vergroten. Schoten

alleenwonende

mutualiteiten)en de lokale partners met een eerder Schotens perspectief. 80-plussers

— O,
Vooraf onderzoeken we of (=37,5% van alle ; ’9
80-plussers)

bovenlokale werking binnen het geintegreerd breed onthaal (CAW,

« deburgers daarbijvoldoende worden vertegenwoordigd Provincie
. wedeinteressantste partnersinbeeld hebben Zor‘g Antwerpen
5.89 Zorgbudget voorzwaar
3 (=]
zorgbehoevenden
Met als doel de verkokering tegen te gaan, de hulpmogelijkheden voor de burgers kenbaaren a5 1032 zorggebruikers, enleetoramee
laagdrempelig te maken en om kwetsbare Schotenaren uit hunisolement te halen, kunnenwe volgende : .
W2zZC

actiesondernemen: 878
(=11,1%) 31 2020

Allochtone
3 .

We ontwikkelen een geintegreerde en/of wijkgerichte « Webreidenhetdigitale platformHoplruitalsinstrument ouderdané5jaar
dienstverlening met aandachtvoorrollen, methodieken, omdebuurtente versterken. 65-p|usser's P
doelgroepen en ‘vermaatschappelijking’. - Wevoorzienmogelijkhedenvoorlangdurige met niet-Belgische 660 (=27,3%)
- Webundelenankerpuntenzoals socialeinitiatieven, huisvesting voor alleenstaanden als alternatief voor geboortenationaliteit .
wijkverenigingen, personenenlokalenenweintegreren doorgangswoningenenKINA. t.0.v. totaal aantal ouderdan80jaar
dezeindewijken,aldannietviahetbestaande «  Weoptimaliserende werkingrond doorgangswoningen 65-plussers

Digitale vaardigheden

beperktnetwerk doorde antennepuntenruimerinte vullen. 7.2% van de senioren met een van de senioren met een Iaag -

comfortabelinkomen heeft inkomen heeft zwakke digitale s

B Schoten zwakke digitale vaardigheden  vaardigheden
M Provincie Antwerpen

middenveld. Doorhunbekendheidinde buurt te doorhetdraaiboekvoorhetbeheerverdervormte geven.
vergroten, kunnenwe hunwerking faciliterenenzorgenwe « Naastdewerkingmet doorgangswoningen organiseren

ervoordatmensen ermakkelijker de wegnaartoe vinden. we ook een collectieve opvangin Schoten, waarbij
(o]

« Wecreérenmeerverbindingtussenpersonenmeteen verblijf gekoppeld wordt aan begeleiding.

M Vlaanderen

Externe omgevingsanalyse perthema | Lokaal sociaal beleid en maatschappelijke dienstverlening Externe omgevingsanalyse perthema | Ouderenbeleid
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Schotenis meerdan gemiddeldvergrijsd en de levensverwachting blijft stijgen, met als gevolg dat ook “'

de zorgbehoefte zal toenemen. Bijna 30% van de Schotense 80-plussersis zwaar zorgbehoevend. SEV"% ) @ A X gy A 0o Al

Hetaanbod dienstencentra, uren gezinszorg, assistentiewoningen en dagverzorgingscentra ligt Wel'k en sociale eccnomie @ ‘\\\g‘" Z; s b INFRASTRUCTULR
momenteel echterlagerdanhet gemiddelde binnen provincie Antwerpen enhetVlaams Gewest. k Ve AR ) 4)@

Tegelijkis ereenafname vanhet potentieel aan mantelzorgers dat bovendien onder bijkomende ] \ﬂ.',?“'\' o) SOt “\I & 10 Duticen
druk komt te staan o.w.v. verhoging van de pensioenleeftijd, gezinsverdunning, scheidingen, . RV Ny W\ 1/ ZAS A -
verhuisbewegingene.d. I c“ferls , ; = >

De groep vanouderenzalinde nabije toekomst niet alleen groter, maar ook diverser worden, bijv.
meer alleenwonende enmeer allochtone ouderen. Bijde 60-plussers zien we eentoenemend aandeel
gescheidenouderen (richting 20%). Ook de gekleurde vergrijzing brengt specifieke uitdagingen

met zichmee. Zoworden allochtone ouderen gemiddeld vroeger met gezondheidsproblemen Wer‘kzaamheidsgl“aad (2022)

!

geconfronteerd, hebben ze vaker een slechtere socio-economische positie en kunnen ze kampen
met het terugkeerdilemma. Daarnaast vinden allochtone ouderen minder gemakkelijk de
wegnaarde formele zorg o.w.v. verschillende drempels zoals een te beperkte kennis van het
Nederlands enhet nietkennenvan de bestaande welzijns- en gezondheidsvoorzieningen.

(percentage werkendent.o.v. 20 - tot 64 -jarigen)

& 77.4%

tussen

20en64jaaris Werkzoekencden

aan hetwerk

Ouderen wensen steeds langer thuis te blijven wonen en pasin allerlaatste instantie naareen
woonzorgcentrum te verhuizen. Het zorgaanbod is daarmomenteelnog niet aan aangepast.

Uithet ouderenbehoefteonderzoek, afgenomen doorMondeain 2021, werdenvolgende
verbeterpunten aangekaart:

« Vervoerenmobiliteit

«  Kwaliteitvaninfrastructuurenfietspaden

« Beschikbaarheid parkeerplaatsenvoorpersonenmet eenbeperking

Schotenaren 50-64j

‘71,5% 2022
naar scholingsgraacd 2023

tussen hooggeschoold (2017: 20,3%)
20 ené4jaaris
GG 40,2% laaggeschoold (2017: 39,8%)

| Aanbevelingen

Eenouderenbeleid wordt meeren meer gezien als eenonderdeelvaneenalgemeeninclusief beleid dat
niet enkelde zorg omvat maar waarbijook aandacht gaat naar bijv. vrijwilligers, ruimtelijke ordening en
inrichting van publieke ruimtes, mobiliteit en participatie.

!

1 Binnen dit beleid zijn een aantal acties mogelijk die het welzijn van de oudere Schotenaren kunnen bevorderen:

« Webestedenaandacht aan de toegankelijkheid van al «  Werichtenons op sensibilisering en preventie voor
onze gebouwenenhetopenbaardomein. uitdagingen waarmee ouderenworden geconfronteerd, Lan dur‘i Wel‘kzoekenden
« Wevergrotende participatie enhetengagementvan zoals eenzaamheid. g g .
) . o o Werkzoekendenlanger dan eenjaarzonderwerk
deze grote doelgroep door buurtgericht te werken. »  Wevoorziencommunicatiekanalen die zijn aangepast

« Inonslokaalzorgbeleid verbindenwe de formele en aande doelgroep enversterken de digitale vaardigheden ol 521
informele zorgwaar mogelijk enzorgenwe ervoor vande senioren. =
dathetzorgaanbodvoldoende flexibelisomaande We zettenonsinvoorinitiatieven die de mobiliteit van 2023 PIISHA 284 pepsonen

veranderende noden te voldoen, zoals op het gebied van ouderenverhogen.

huisvesting. «  Westimulerenen motiveren partners en organisaties 80 niet-inzetbaar ;
- Wewaarderenmantelzorgers enontwikkeleneen om eenaantrekkelijk vrijetijdsaanbod voor ouderenuit 21in traject of opleiding

lokaal mantelzorgbeleid. te werken. 183 beschikbaar

Externe omgevingsanalyse perthema | Ouderenbeleid Externe omgevingsanalyse perthema | Werken ensociale economie
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Eriseenkrapte op de arbeidsmarkt: het aantal
werkzoekenden peropenstaande vacature

is sterk gedaald. Inbepaalde sectoren (zorg,
onderwijs...) krijgt menvacatures steeds moeilijker
ingevuld. Erwordtmomenteel dan ook getracht
omzoveel mogelijkmensente activeren.

Digitale inclusie

| Cijfers

Inde overgrote meerderheidvande

vacaturesworden echterhoog- of digipunt
middelhooggeschoolden gezocht. Ditleidt
toteenmismatchop de arbeldsmarkt:veell 252 8500 — 55+
laaggeschoolde werkzoekendent.o.v. veeljobs bezoekers 8
Of == .
voorhooggeschoolden. IR e 75/° — 65+ Iont‘!enlngen
aptop

De Vlaamse overheid wil de werkzaamheidsgraad
inVlaanderenverhogentot80%. Sociale partners
enlokale besturen kunneneenbelangrijke rol
spelenomdeze doelstelling te helpenbehalen.

Van alle Viamingen vincit...

51% —:@ 43% 29%

dat de technologische ver- het niet makkelijk om met ingeval vandigitale
anderingen te snel gaan digitale technologieénomte gaan  problemengeenhulpinde
directe omgeving

| Aanbevelingen

Met als doelommensente activeren en aante trekken uit de brede arbeidsmarktreserve, zijn volgende
actiesmogelijk:

2

1 2 79 %
We bekijken hoe we het aantal art. 60-trajecten kunnen o

4% | =
We nemen als lokaal bestuur een actieve rol op als sociale o

uitbreiden en tegelijk de kwaliteit ervan kunnen bewaken. eninclusieve werkgever door dat hij/zij zichzelf digitale van de Vlamingen maakt minstens wekelijks
De doelstelling om doorstroming te realiseren naar het vaardigheden kan aanleren gebruik van gratis computer of internet.

normaal economisch circuit staat hierbij voorop. . Binnende eigen dienstenwaar mogelijk artikel

60-werkplekkente creéren.

« Wewerkenhierrond eenbeleidskader uit. «  Wijkwerkers eengevarieerd takenpakket aante
« Wezoekeneenkoppelingmetdenodenvanonze biedenmet concretere kansenrichting vast werk.
lokale economie. « Activerendeinitiatievente koppelenaandenoden Q
vanhulp-enzorgbehoevende doelgroepeninde wijk. ' )

o nensEmeEneBs ket et etz e van de Vlamingen die o.w.v. financiéle redenen niet

werkbare loopbanen.

over een goede internetverbinding beschikt, maakt —

« Talentteblijvenontwikkelenenmensente versterken 59

vialevenslangleren. minstens wekelijks gebruik van gratis computer of wifi

Externe omgevingsanalyse perthema | Werken ensociale economie Externe omgevingsanalyse perthema | Digitaleinclusie
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Digitale technologieén enmogelijkheden groeien snel, maar dat vergroot ook de kloof tussen mensen
die digitaalmeezijnen mensen die op dat vlak achterblijven.

InBelgié neemt de toegangtotinternetendigitale tools toe. Toch beschikt bijnalop de 5 huishoudens
met eenlaaginkomenthuis niet over eeninternetverbinding.

In2021bevond 46% van de bevolking zich in een situatie van digitale kwetsbaarheid: 7% gebruikt
geeninterneten 39% heeft beperkte digitale vaardigheden. Dit was ‘maar’ 32% in 2019. Hoewel Belgen
steeds meer gebruik makenvan digitale diensten, doenmensen met eenlage opleiding dit 30%
mindervaak dan mensen meteenhoge opleiding. Toepassingen zoals ItsMe en elD-verificatie zijn vaak
de eerste stap naar andere digitale diensten, maarvormen tegelijkertijd een obstakelvoorvelen.

Eris dus grote behoefte aan digitale ondersteuning, niet alleen bijouderen, maar ook bij
werkzoekenden, anderstaligenengezinnen met eenlaaginkomen. Digitale vaardigheden ontwikkelen
zichlangzaamen moetenvoortdurend worden bijgewerkt.

Ondanks de verdere digitalisering en de vele voordelen daarvan, blijft er daarnaast bijde

bevolking een duidelijke behoefte aan authentiek, persoonlijk contact en fysieke of telefonische
bereikbaarheid.

Externe omgevingsanalyse perthema | Digitale inclusie

| Aanbevelingen

Lokale besturenspeleneencrucialerolinhettegengaanvan de digitale uitsluiting van huninwoners.
Zokunnenze detoegangtotinternetenapparatenbevorderen, digitale competenties versterkenen
ondersteuningsnetwerken opzetten.

Indien de nieuwe bestuursploeg eendigitaalinclusief beleid wenst te voeren, zijn volgende acties te

overwegen:

1

We brengen technologie binnen
handbereik vaniedereen door
ongebruikte gemeentelijke
computers enlaptops beschikbaar te
stellenvoor verhuur of aankoop door
inwoners.

4

We passen de gemeentelijke website
aanvolgens de ‘richtlijnenvoor
toegankelijkheid van webcontent’
(WCAQG), zodat deze toegankelijk is
vooriedereen.

s

We zorgen voor een stabiel aantal
vrijwillige digihelpers door samen te
werken met externe partners, zodat
projectenvoor digitale inclusie op
lange termijn blijven bestaan.

10

2

We vormen ongebruikte Academie-
gebouwen om tot ruimtes voor
workshops en groepscursussenrond
digitale vaardigheden.

S

We voeren een digitale inclusietoets
inen evalueren beleidsbeslissingen
en dienstverleningsprocessenom
negatieve effecten voormensen met
beperkte digitale vaardigheden te
voorkomen.

38

We werken samen met externe
partners aan een afsprakenkader
voor hethergebruiken, aanschaffen
enonderhoudenvan laptops en
ander digitaal materiaal.

3

We bouwen eeninclusieve
dienstverlening uit volgens het
‘click-call-connect’-principe waarbij
elke vorm van dienstverlening
digitaal, telefonisch als fysiek
bereikbaaris. Daarbij kan bepaald
worden of digitale communicatie de
voorkeurkrijgt of dat de drie kanalen
gelijkwaardig zijn.

6

We creéren eendigipuntin het
gemeentehuis, waar mensen niet
alleen hulp krijgen bijmoeilijkheden
rond de gemeentelijke digitale
dienstverlening maar ook bijbredere
digitale vragen.

9

We vergroten het aanbod aan
uitleenbare digitale apparaten
zoals laptops, tablets en kabelsin de
Braembibliotheek.

We bieden ondersteuning en geven toelichting bij veelgebruikte gemeentelijke digitale toepassingen of bijhetinstalleren van

gemeentelijke apps tijdens onthaaldagen, in antennepunten of via wijkacties.

Externe omgevingsanalyse per thema | Digitaleinclusie
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Onze samenlevingis bijzonder divers geworden. Erzijn bijonze
inwoners heelwat verschilleninlevensbeschouwing, gezinsvorm,
gender, geaardheid, leeftijd, etnisch-culturele identiteit ...
Eriszelfs sprake van superdiversiteit, hetgeen duidt op diversiteit Eris zelfs sprake van
binnen de diversiteit.

WAARDIG WERK
EN ECONOMISCHE

if Diversiteit

10 ONGELIJKHEID
VERMINDEREN

A

"l | Cijfers

superdiversiteit, hetgeen

duidt op diversiteit binnen
de diversiteit.

Tegelijkertijd neemt ook de polarisering rond dit thema toe. 29%
vande Schotenarenstaat positief tenaanzienvan diversiteit, wat
lagerisdanhetVlaamse gemiddelde (32%). 23% staat negatief t.a.v.
diversiteit, ditis gelijk aan de Vlaamse score.

Het aantal contacten metinwoners met eenniet-Belgische herkomst groeit, al geeft 65% vande
Schotenarenaannooit of zeeruitzonderlijk een praatje te maken met mensenvan andere afkomst.

o
8% 15,1% o990/ | Aanbevelingen

inwoners(=2.758) met inwoners (5.192) met een inwoners (7.575) met een ) o ) ) ) )
niet-Belgische nationaliteit. niet-Belgische niet-Belgische herkomst. Dit zijn inwoners Eendiversiteitsbeleid heeft tot doel datiedereeneenintegraal onderdeel van de samenleving kan
geboortenationaliteit. waarvan minstens één van de ouders bij hun vormen, ongeachtleeftijd, uiterlijke kenmerken, sociaal-culturele achtergrond, gender of sekse,

geboorte een andere nationaliteit had. financiéle situatie, gezondheidstoestand, levensbeschouwing, opleidingsniveau, seksuele voorkeur...

Hoewel de diversiteit onderonze inwoners toeneemt, isermomenteel nog geenlokaal diversiteitsbeleid
vastgelegdinonze gemeente.

Het aantal
herkomstlanden vande
Schotenaren neemttoe:

Belangrijkste herkomstlanden:
Nederland: 1703 / Oost-Europa (binnen EU): 756
Oost-Europa (niet-EU): 1099 /Maghreb: 875 / Azié: 910

Indien de nieuwe bestuursploegvorm wenst te geven aanzo’'nlokaal diversiteitsbeleid, zijn volgende
acties te overwegen:

1 2 3

2003 P 2023 \We evalueren onze dienstverlening We werken een gerichtere We starten met een diversiteitsoverleg
enbestaande initiatieven op doelgroepcommunicatie uit en met beleidsmatige advies- en
bereikbaarheid, betaalbaarheid, onderzoeken daarbijhet effectieve participatiemogelijkheden,

) toegankelijkheid en begrijpbaarheid bereik ervan. onderzoeken mogelijke
e bl Ll el en sturen bijwaar nodig. Op die manier samenwerkingsverbanden rond
g SRR, NISEHEE bouwen we eeninclusievere werking diversiteitsthema’s met lokale en
Minderjarigen (0-17 jaar) 64,4% 12.5% 231% uit. We betrekken de belangrijkste bovenlokale partners en evalueren de
Actieve leeftijd (18-64 jaar) 76.4% 10.6% 13.0% doelgroepen bijdeze oefening. reeds bestaande samenwerkingen.
Ouderen (65+jaar) 93,0% 4,7% 2,3%

Niet- Belgische huidige nationaliteit Niet-Belgische geboortenationaliteit | Niet-Belgische herkomstnationaliteit

Schoten Provincie Vlaanderen Schoten Provincie Vlaanderen Schoten Provincie Vlaanderen
1990 3,9% 5,3% 4,3% 52% 6,8% 5,6% 6,1% 7,8% 6,5%
2000 51% 7,3% 5,4% 7,1% 10,2% 8% 9,2% 12,5% 10,1%
2010 57% 9.1% 6,7% 9,2% 15,4% 11,8% 13,1% 20,2% 16%
o 2020 7,6% 12,2% 9,5% 13,4% 21% 16,7% 19,4% 28,5% 23,2%
62 2021 7,5% 12,4% 9.7% 13,6% 21,5% 17,2% 19,9% 29.2% 23,9%
2022 7,4% 12,7% 10% 14% 22% 17,8% 20,6% 30% 24,7%
2023 8% 13,5% 10,8% 15,1% 23,2% 18,9% 22% 31,4% 26%

Externe omgevingsanalyse perthema | Diversiteit

Externe omgevingsanalyse perthema | Diversiteit
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EO3 | Cijfers

Onze eigengegevenstonen eenstijging vanhet aantal dossiers
leefloongerechtigden, aanvragenvoor financiéle steun, vragen
vooradministratieve hulp, aantalbudgetmeters en hulpvragenrond
energie. Daarnaast bereiken ons heelwat signalenvanuitscholenen
kinderopvangorganisaties. Daarworden onbetaalde schoolfacturen
enandere problematieken als acuterervarendanin hetverleden.

'\\\"l@_“\‘\‘f”” ol
AY ‘1@ W
% //\i\&\{"“

Q

Het OCMW evolueert
van vangnet naar

We merken eenstijgendelijninde armoedeinalzijnvormen
(kinderarmoede, energie-armoede, voedselarmoede,
zorgarmoede, mobiliteitsarmoede, digitale armoede...). Daarnaast
o ondervindenwe eenverkokering van de bovenlokale subsidies. Eris
Subjectieve armoecie ) o ) o

het energiefonds, participatiefonds, subsidies voorvoedselhulp,..
IN 2023 Hierdoorworden weliswaar facettenvanarmoede bestreden, maar
- niet dé armoede. Dit maakt het ook moeilijk om deze subsidies

voorportaal van de
sociale zekerheid.

Betalingsmoeilijkheclen

64

M%E

vande Schotenaren
behoorttot een huishouden
met moeilijkheden

om huur, energie,
gezondheidskosten...

te betalen. In 2017 was
datnog 9%. Daarmee ligt
Schotenop het Vlaamse

D

gaf 17% van de Schotenaren zelf aan financieel moeilijk rond
te komen. Daarmee scoort Schoteniets slechter dan het
provinciaal en Vlaams gemiddelde van 16%.

Armoedierisico

Het armoederisico geeft aan welk deel van de gemeentelijke
bevolking eeninkomen heeft dat onder de nationale
armoedegrens ligt.

efficiént te benutten.

Daarnaast stijgt de groep burgers die komt aankloppen bijde dienst sociale zaken om steun te vragen
inafwachtingvanderegularisatie van hun dossier bijandere diensten (RVA, Mutualiteiten,...) die alsmaar
mindertoegankelijk worden. Dit zorgt voor een stijging van aantal leefloners.

| Aanbevelingen

gemiddelde.
Omde bestrijdingvanarmoedein Schoten effectiever te maken, zijn volgende acties mogelijk:
G]:D Schoten (2020)
= Schoten (2021) 1 2 3

le=s

Prov. Antwerpen (2021)

Aantalleefloongerechtigcen

RMI

Externe omgevingsanalyse perthema | Armoede

Aantalleefloongerechtigcen
WetG5

. Januari2023

B December2023

We ontwikkelen een overkoepelend
kader rond menswaardig inkomen,
gebaseerd op wetenschappelijke
inzichten en afgestemd op de lokale
context. We kunnen hierbij gebruik
maken van de federale overheidstool
Remi(na evaluatie), onze huidige
werkwijze of eenander model.

4

We verzamelen meer kwantitatieve
en kwalitatieve data over mensen
inarmoede enhun ervaringen.
Hierdoorkan het beleid zich enten op
objectieve gegevens.

We werken binnen het

lokaal bestuuraaneenmeer
geintegreerde en wijkgerichte
armoede-aanpak, samen met
externe partners.

S

We richten een armoedevereniging
op ommenseninarmoede een
stemte gevenin Schoten, hun
signalen op te vangeneneen
participatiebeleid op te zetten.

We zorgen binnen het lokaal bestuur
voor een betere interne afstemming
over kortingen en tegemoetkomingen
voor mensen met een beperktinkomen.

6

We versterken de samenwerking met
externe partners die zich inzetten voor
het bestrijden van verschillende vormen
vanarmoede.

Externe omgevingsanalyse perthema | Armoede
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Dekindratio (=hetaantal kinderen perbegeleider)is doorde Vlaamseregering verlaagd naar1op 5 voor
babygroepenenlop7voorgemengde groepen. Hierdoor moet het aantal kinderbegeleiders bijeen
zelfde aantalkindereninopvangnaaromhoog.

Kinderopvang

Voor- en naschoolse opvang

KIOS vzw organiseertin Schotenvoor-ennaschoolse opvang binnen de scholen. Ookhieris hetvinden
vanpersoneelniet evident waardoorniet altijd de kwaliteit geboden kan worden die we vooropstellen.
Daarnaast staat de werking financieel onderdruk. Doorde afschaffingvan de PWA-chequesin 2017
werd het grootste deelvan de medewerkers contractueelindienst genomen bij KIOS vzw. Dit heeft
geleidtoteenverdubbeling van de loonkost t.o.v. 2018, terwijl de inkomsten (bijdragen van ouders) op
hetzelfde niveau zijn gebleven.

| Cijfers

Aantal plaatsen Aantal kinderopvanglocaties

Kinderopvang . | Aanbevelingen

. oo/ 1 Acties die kaderenin het vergroten van het aanbod aan kinderopvangplaatsen of de toeleiding
o N verbeteren
ofl % o5 | ~ EXE 40%
S Y

van de plaatsen
2023 via lokaal bestuur. Momenteelis hetlokaal bestuur zowel actoralsregisseurin de kinderopvang. Het nieuwe bestuur
2017 2023 dient uit te maken of ze die beide rollen wil verderzetten enindien ja, via welke aanpak en op welk
ambitieniveau. Erkan daarbijgekozen worden uit een waaiervan acties of een combinatie ervan.

Aantal opvangplaatsen per 100 Voorschoolse opvang

baby’s enpeuters tussen O tot 2 jaar: We kunnen, rekening houdende met de geografische spreiding, zelf extralocaties creéren of faciliteren door:

@ . de uitbreiding van bestaande locaties
Schoten S 4) j « hetterbeschikking stellenvan eigenlocaties
. gronden/gebouwenin concessie te geven
Vlaanderen 188 149
Kinderen

e e . te bemiddelen tussen eigenaars en private partners

<> . tijdelijke enflexibele locaties (containers)in te richten

66

Bevolkingsprognose O-2 jarigen
2024-2030 voor Schoten:
stabielrond 900 e s clECCR A

+/- 520 kinderen dagelijks (=stabiel)

2019 2023

| Maatschappelijke ontwikkelingen en trencls

Hetaanbodaankinderopvangin Schoten staat onderdruk enkent eendalende trend. De coronacrisis,
de stijgende energieprijzen, de extraregelgeving en bijkomende administratie van het Agentschap
Opgroeienhebbeneenimpact gehad op de draagkrachtvan de organisatorenvankinderopvang. Deze
trend zienwe overalinVlaanderen.

Dejobvankinderbegeleideris eenknelpuntberoep. Vacaturesrakeninheel Vlaanderen moeilijkingevuld

(3.000in2020en4.500in2024) door een tekort aan afgestudeerden ende hoge werkdruk die het
beroep minder aantrekkelijk maakt.

Externe omgevingsanalyse perthema | Kinderopvang

. nieuwe kinderopvanginitiatieven te integreren bij de realisatie van (grotere) bouwprojecten
. alternatieve structurenuit te werken (EVA,VZW ,...)

We kunnen blijvend investerenin het eigen aanbod aan kinderopvang en tegelijk een langetermijnvisie

uitwerken zodat we voldoen aan de geldende voorwaarden en kwaliteitswensen.

We kunnen zelfstandige kinderopvanginitiatieven maximaal ondersteunen met als doel bijkomende
stopzettingen te vermijden door:

. de samenwerking tussen de verschillende initiatieven te versterken

. deelname aanhet Huis van het Kind en het bijhorend pedagogisch luik te promoten.

. starterspremies of -pakketten te voorzien voor startende initiatieven kinderopvang of onthaalouders.

67

Externe omgevingsanalyse per thema | Kinderopvang



We kunnen ouders die op zoek gaan naar opvangplaatsen aan een kortetermijnoplossing helpen door:
. eentransparant overzicht van de beschikbare plaatsen te maken met bijhorend advies

. hendoorte verwijzen naar het lokaal loket kinderopvangopvang

. opzoekte gaannaar mogelijke alternatieve aanbieder

We kunnen inspanningen leveren om de job van kinderbegeleider of onthaalouder aantrekkelijker te
maken door:
. tebekijken of we ons binnen onze eigen opvanginitiatieven strikt dienen te houden aan de opgelegde kindratio
. eenuitbreidingmet4tot 5 VTE te voorzien tegen begin 2027 om de verlaagde kindratio te respecteren en
toch dezelfde aantallen kinderen te kunnen behoudenin de eigen kinderopvang

- bijkomend personeel aan te trekken door:

. actieve enfrequente wervingscampagnes op te zetten.

. onzeeigenconcurrentiepositie te verzorgen door gelijkwaardige, duurzame en volwaardige

statuten, extralegale voordelen, een goede balans werk-privé aan te bieden

2 Acties die kaderenin het versterken van de omkadering en financiering van KIOS

KIOS staatinvoorde voor- ennaschoolse opvang, maarwordt momenteel ondergefinancierd.
Omdatoptelossen, kan het nieuwe bestuurin overleg gaan met de scholen op basis van
onderstaande mogelijkheden:

« verhogenvande tarievenvoorde ouders

« verhogenvande tussenkomstvan hetlokaal bestuur
« verminderenvande opvang

« centraliserenvande opvang

« eencombinatie vanvoorgaande mogelijkheden

Daarbijdienen we ook werk te maken van de officiéle omkadering van KIOS, de (juridische)

vorm waarbinnen deze opvang georganiseerd wordt en de opvolging van het financiéle en het
personeelsbeleid.

3 Acties die kaderenin de visievorming rond de gemeentelijke vakantiewerking
Wat betreft de vakantiewerkingis hetlokaal bestuur eveneens actor (via eigen aanbod Grabbelpas-
activiteiten en sportwerking) énregisseur (via samenwerking in kader van BOA en het ondersteunen

van externe aanbieders).

Inzake BOAligt de nadruk vandaag op de inzet en de besteding van de bijkomende BOA-subsidies,
vanuit eenlangetermijnvisie (inclusiviteit, behalen kwaliteitslabel kleuteropvang)

Het nieuwe bestuur wordt gevraagd de principes en de hoogte van de budgetbesteding te
herbevestigen of te wijzigen.
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Bruisend Schoten

Externe omgevingsanalyse perthema | Kinderopvang
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236

actieve verenigingen -
waarvan 183 erkend

325 A

aangevraagde kleine en
mediumgrote evenementen

16

grote evenementen

1017 —=

activiteiten vermeldin de UiT-databank

1 3 5 9 Schotense houders van een UiTPAS
Waarvan 804 met kansentarief

Externe omgevingsanalyse perthema | Vrije tijc

|Maatschappelijke ontwikkelingen en trencls

Burgers eigenen zich de publieke ruimte meer en meer toe omzich te ontspannen: in parken wordt
gespeeld engevoetbald, publiek toegankelijke binnenruimtes worden ontmoetings- of studieplekken,
sporthallenworden gehuurdvoorverjaardagsfeestjes. Dit wordt versterkt door een groterwordend
aanbodvan‘evenementen-ondernemers’.

De druk op bepaalde wijken of plekken door organisaties van evenementenwordthoog, vooralinde
zomer. Dat brengt ook soms (perceptie van) geluids- enverkeersoverlast metzichmee.

De ontwikkeling van het Vlaams Verenigingsloket biedt kansen ominfo van envoorverenigingen
efficiénterte beheren.

Verenigingen hebben meer moeite om vrijwilligers te vinden die een belangeloos enduurzaam
engagementwillenopnemen. Deledenworden meer “klanten” dan betrokkenleden. Tegelijkis ereen
groeiend potentieelaan vrijwilligers die een kortengagement willen aangaan. Bijde 65-plussers stijgt
danweerhetaantal mensendat hunvaardighedennogwilinzetten als vrijwilliger.

Het nieuwe decreet BOA biedtveel kansen om vrijetijdsparticipatie van kinderen enjongerente
bevorderen,inde vrije tijd of tijdens voor- en naschoolse opvang. Het decreet zorgt ook voor een stijging
inaanbiedersvanvakantieaanbod.

De toenemende digitaliseringis enerzijds een concurrent voor vrijetijdsbeleving maar biedt ook de
mogelijkheid omjongerente bereiken ente stimulerentotdeelname. Eris een stijgend aanbodvan
digitale belevingin combinatie met cultuur, sport, actief spel...

Tegen 2027 moeten alle intergemeentelijke samenwerkingsverbandenbinnenjeugd, sport en cultuur
binnen dereferentieregio Antwerpenvallen. Voor Schotenis dit alvastin orde voor Biscuit, Sportregio
Antwerpse Kempen, ILV Sportoase enRegionaal Landschap De Voorkempen.

| Aanbevelingen

1

Met als doel om meer ruimte te creéren voor evenementen en vrijetijdsinitiatieven, zijn volgende acties aangewezen:

« Wewerkeneenoverkoepelendprojectuitrondhetslimdelenvaninfrastructuur omvraagenaanbod samente brengen.

«  Webrengende subsidiemogelijkhedenvanhogere overhedenrondinfrastructuurenopenbare ruimte inkaart.

- Weverhogendebelevingswaarde van onze openbare ruimte enzorgenvoorvoldoende variatie: recreatie, stilte enrust,
voorzieningenvoorkinderenenjongeren maar ook voor senioren en gezinnen.

« Wewerkeneenvisie uitop het gebruik van de openbare ruimte door particulieren en ondernemers voor eigen
activiteitenenhouden daarbijrekening met de beperking van overlast vooromwonenden.

« Wemakeneenreglement op waarmee we verenigingen ondersteunen bijhetrenoveren enverduurzamenvanhun

infrastructuur.

Externe omgevingsanalyse per thema | Vrije tijd
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Met als doel onze verenigingen en organisatoren van activiteiten te ondersteunen in hun werking, zijn volgende acties mogelijk:

We volgende uitrolvanhet Vlaams Verenigingsloket op en bereiden de koppelingin Schotenvoor.

We werken een methodiek uit voor opvolging enondersteuning van onze verenigingen, met bijv. koppelingaanhet
Verenigingsloket, spreekuurvoorverenigingen...

We werken nieuwe manieren vaninhoudelijke en financiéle ondersteuning uit zoals themagerichte info-avonden (bijv.
over flexwerk envrijwilligerswerkin kadervaninburgering) enhet gratis gebruik van hetrecyclagepark voorverenigingen.
We onderzoeken oplossingenvoorhet gebrek aan bergruimte bijonze verenigingen.

We stemmen onze subsidiereglementen af op de werking, vragen en nodenvan onze verenigingen.

We maken convenanten op met grote organisatorenwaarin we de samenwerking duidelijkin kaart brengen: watisde
inbrengvande verschillende partijen, hoe verloopt het overleg,...

We ontwikkelen een wijkgericht aanbod door materiaal ter beschikking te stellen dat verenigingenkunnen ontlenen, vb.
lees-, sport-enspelmaterialen.

We lichten de adviesraden doorenwerkenuniforme reglementen en afspraken uit. We bekijken daarbijook andere

formuleszoals een gezamenlijke raad met de verschillende adviesraden.

Cultuur en erfgoed

| Cijfers

Tevredenheid over
culturele voorzieningen

1 DUURZAME
STEDENEN
GEMEENSCHAPPEN

able

770/ Provincie Antwerpen

3 van de Schotenarenis tevreden Vlaanderen
over de culturele voorzieningen

Met als doel de participatie aan activiteiten en evenementen te verhogen, zijn volgende acties mogelijk:

Aanbod (per1000 inwoners)
« Wezorgenvooreenevenwichtige spreiding van eigen activiteiten en promoten ‘belevingspakketten’, zoals bijv. een
Aantal activiteiten Aantal amateurkunst-

(cultureel erfgoed) organisaties

‘m

Schoten Vlaanderen

Aantal activiteiten
(podiumkunsten

wandelinginhetpark meteenbezoek aan eententoonstellinginhet Kasteel.

+  Wewerken een vrijetijdskalender uit met bijhorende communicatieplanning, gekoppeld aan de UiT-databank.

)
- Wewerkeneendigitaalaanbod uit dat aanzet tot actieve participatie (wandelingmet QR-codes, digitale beleving met
schermen...).
- Wemakenmaximaal gebruik van het netwerk vrijetijdsparticipatie om drempels weg te werkenvia financiéle
maatregelen, promotie UiITPAS, uitwerkenvan aangepast aanbod en toeleiding. 4,5 6,3

Schoten Vlaanderen

Schoten Vlaanderen

Cultuurin eigen gemeente
Aandeelinwoners dat het afgelopenjaaraan
cultuurheeft gedaanin eigen gemeente

M Schoten
33% 30%| 43%) 41% 29% Provincie Antwerpen
M Viaanderen

Regelmatig Incidenteel Nooit

Aandeelinwoners dat tevredenis Aandeelinwoners dat tevredenis
over het activiteitenaanbod over bibliotheekvoorzieningen

Schoten73% Schoten93% .
Vlaanderen 65% Vlaanderen 86%

Externe omgevingsanalyse per thema | Cultuur enerfgoed

Externe omgevingsanalyse perthema | Vrije tijc
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| Maatschappelijke ontwikkelingen en trencls

Hetlokale cultuurbeleid, amateurlandschap en de socio-culturele verenigingenhebben een grote
evolutie doorgemaakt. De lokale besturen evolueren naar éénvan de actoren binnen een netwerk met
vele andere actorenennaareenregisseursrol binnen(eendeelvan)dit netwerk. Naast traditionele
verenigingenzijn die andere actoren vaker ongebondeninwoners, individuen, commerciéle
initiatieven of burgerinitiatieven. De verenigingen kampen ondertussen met eenverouderdleden-en
vrijwillligersbestand. Dit alles vraagt eenandere aanpak voor de ondersteuning van de traditionele
verenigingen eneenbijkomende aanpak voorongebondeninwoners.

Ookdeinfrastructuurvoorhet socio-culturele leven staat onder druk. Infrastructuuronderhoudenen
het gebruik ervanopvolgenisniet alleenvoorlokale besturen eenuitdaging maar ook voorvb. parochies
enscholen. Ook hetbehoud enonderhoudvanonsonroerend erfgoedis hierineenaandachtspunt. Een

gezamenlijke aanpak, met gedeeldeinfrastructuur en herbestemmingvanlocaties biedt opportuniteiten.

Cultuurenerfgoedbiedenkansen om maatschappelijke uitdagingen aan te pakken. De bibliotheek
enhet cultuurcentrum bieden als “derde plek” ook een kans tot ontmoeting en het tegengaanvan
eenzaamheid. Naast de thuis- enwerk- of schoolomgevingis een “derde plek” een plek waar je veel
verblijfftencontactenlegt metanderen, waarje je thuiskanvoelen. Dat doen ook de talrijke activiteiten
op diverselocaties. De uitrolvan de UiTPAS met kansentarief helpt alvast de financiéle drempel tot
deelname te verlagen. Maar diverse enbrede participatie is ook afhankelijk van het aanbod, de locatie,
de toeleiding, de vertegenwoordigingin adviesraden, etc.

Intergemeentelijke samenwerkingenworden op alle vlakken sterk aangemoedigd door Vlaanderen.
Ze biedenkansenom meerenbeterte doendoorkennisenmiddelen samenteleggenendoorextra
ondersteuningvande Vlaamse overheid.

Cultuurineengedigitaliseerde wereld brengt heel wat uitdagingen met zich mee: concurreren met

of inpikken op eendigitaal aanbod, kritisch denken stimuleren, de interesse voor erfgoed behouden,
leesbevordering opnemen,.. Anderzijds wordt ook veelwaarde gehecht aan authentieke beleving enis
deinteresseinerfgoedenvooralhet erfgoedverhaal erg groot.

| Aanbevelingen

Eenlokaalbestuurkaneenvoedingsbodem biedenvoorlokaal cultuurtalent en hetverenigingsleven.
Het kanhet culturele welbevindenvanhaarinwoners versterken en mogelijkheden biedenomde liefde
voorkunst, film, boeken, tradities en erfgoedin eigen gemeente te beleven. Afhankelijk van de ambities
op ditvlak van de nieuwe bestuursploeg, stellenwe een aantalinitiatievenvoor.

Externe omgevingsanalyse perthema | Cultuur enerfgoed

1 Acties die cultuuractoren ondersteunen met het lokaal bestuur als netwerkregisseur:

- Wewerkeneencentraal “cultuurloket” uit binnen de cluster Beleven & Ondernemen waardoor verenigingen en
ongebondeninwoners eenuniek aanspreekpunt hebben.

« Westelleneenduidelijk overzicht op van het bestaande cultuur- en verenigingenaanbod zodat hiaten zichtbaarworden
enwaarmogelijikweggewerkt kunnenworden. We werken de communicatie rond dit aanbod verder uit.

- Webouweneennetwerkuitvanzoweltraditionele verenigingen als ongebondenburgers waarbinnen deze elkaarende

culturele diensten ontmoeten, bijv. de vrijwilligerswerking van KUS (Kunst uit Schoten).

2 Acties die het lokale talent extra kansen op ontplooiing bieden en het aanbod voor (boven)lokale liefhebbers uitbreiden:

- Wewerkeneenaanvullend professioneelaanbod uitenbrengen zo diversiteitin het bestaande culturele landschap.

« Wewerkeneenopenbaarkunstbeleid uit vanuit de expertise vanhet teamvan Academie Schoten.

- Weondersteunenjongtalentdoor speel- entoonkansente biedeneneventueelvia DKO telatendoorstromennaar het
professioneel circuit.

«  Wecoodrdinerengrotere, geintegreerde projectenoverde aparte culturele actorenheenzoals de openingvan het cultuurseizoen.

3 Acties die voldoende en toegankelijke infrastructuur voor het socio-culturele leven voorzien:

+ Webouweneengoedoverzichtuitvande mogelijkhedenvan de beschikbare eigeninfrastructuur (Kasteelvan Schoten,
De Kaekelaar, bib, campussenacademie, wijklokalen, Marktgebouwen ..) eninfrastructuurvan derden. We bekijken de
huurreglementeninfunctie van een optimaal gebruik vb. tentoonstellingsruimte voorde individuele kunstenaars.

« Wesluitenaanop eenoverkoepelend projectrond het delen vaninfrastructuur.

4 Acties die leiden tot een brede en diverse participatie aan cultuur en erfgoed en die maatschappelijke uitdagingen aanpakken: :

«  Wewerkeneenmoderneinspraakvorm uit die ook kansentot participatie biedt aan de ongebondeninwonerenwe
nemenditopineengroterprojectrond participatie enadviesraden.

«  Wetrekken naar wijken enbuurten, eventueel gekoppeld aanbestaandeinitiatieven. We dragen daarbijhetidee vande
“derde plek” verderuit: elke activiteitiseenmogelijkheid om ontmoeting enverbondenheid te creéren door cultuuren
erfgoed.

« Weondersteunende UiTPAS als actorenregisseurnaarsocio-culturele verenigingen.

+  Webrengen cultuur en erfgoed naar kinderen enjongeren, zowelindividueel als via de scholen en gebruiken daarbijhet

label ‘kindvriendelijke gemeente’als hefboom.

5 Acties die de (beleving van) cultuur en erfgoed eenplek gevenin een gedigitaliseerde wereld:

+ Wezettenbelevingenverhaleninals hefboomvoorcultuurenerfgoed doorbijv. een projectrond de figuurvanTijlop te
zetten.

+  Wewerkeninnovatieve projectenuit die gebruikmakenvannieuwe vormenvanbeleving en technologieén.

- Wewerkenprojectenuitrond eenbredere beleving, bijv. pakketten met een activiteit gekoppeld aan horecabezoek,...

+  Westimuleren mediawijsheid enleesbevorderingin de bib. 75

Externe omgevingsanalyse perthema | Cultuur enerfgoed
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De consument koopt steeds meeronline. In 2023 vondinVlaanderen 25,2% van alle persoonlijke
en huishoudelijke consumentenuitgavenviaeenwebwinkel plaats. De aankoop van diensten (zoals
verzekeringen, reizen, transport, tickets ..) verlooptin 70,9% van de gevallen online.

I Cljfel“s Derolvanbelevingbijhetlokaal shoppen enhorecabezoek wordt alsmaar belangrijker, sociale media
spelenhierook eenbelangrijke rolinnaarbeeldvorming/branding enwerving. Daarnaastis erook een

steeds grotere wens om lokale, duurzame en gezonde producten aan te kopen.

Handelspanden Leegstaande
handelspanden Eenschaarste aan grondstoffenzorgt ervoor datveelaandacht gaat naareennuttig gebruik van

-8.4% reststoffen, hetverlengenvandelevensduurvanproductenenhergebruik na afdanking. Principes zoals

circulaire economie of ‘van wieg totwieg' wordeningezet.
In provincie Antwerpen daalde Lokale besturenhebben een steeds grotere rol aan medewindstaken binnen economischeregelgeving
het aantalhandelspandenin 2023 met eenvariérende autonomie. De nieuwe wet DIOP wijzigt de aanpak voor bestuurlijke handhaving,
dezelfde periode ongeveereven ook voorvb. mogelijkheden tot sluiting van horeca of handelszaken.
2013 2023  sterk(-8,0%).

De horecazakenin Schotenstaanonderdrukennemen afinaantal. Leegstand neemt toe maar blijft

2013
Totale winkelvioeropperviakte onderhetprovinciaal gemiddelde. Het aantal formulewinkels met landelijk meerdan 7 vestigingen, ligt
2023 erghooginSchoten.
+3,7%
Inprovincie M schoten Provincie Antwer
pen
94.094 m* 97.550 m? Antwerpeniserin
deze periode een In2023 stonden 27 panden leeg,
dalingvan5,4% waarvan15langerdaneenjaar =
g ° g J | Aanbevelingen
2013 2023
Lokale besturenhebbenheelwat mogelijikheden om de lokale economie te helpen: eenvruchtbaar
Winkels Horecazaken Aantal horecazaken per

ondernemingsklimaat scheppen, de lokale ondernemers ondersteunen, creérenvan tewerkstelling en
welvaart, aantrekkingskracht verhogenvan de centrumfunctie...

@ Schoten m

36,8% van de winkels . 1 2

. : 8s Provincie , )

zijn formulewinkels Om eengezonde mix aan grote enkleine handelszaken en Om de lokale horeca te ondersteunen, zijn volgende

1000 inwoners

(ketens), in de provincie Vlaanderen formulewinkels te garanderen, stellen we volgende acties voor: actiesmogelijk:
2013 2023 Antwerpenisdat 25,7% 2017 2023
« Weupdatenhet strategischcommercieel plan met daarin « Weverbeterendereglementenvooruitbatings-
Schoten Schoten eenbeleidsvisie op detailnandel en baanwinkels. enterrasvergunningen.
eﬁ@* « Wemakeneendoorstartmethet PRUP Bredabaani.s.m. - Wewerkeneenalgemenevisieuitrond de
2021-;1komende pendel: 75,8% provincie Antwerpen, stad Antwerpen en Brasschaat. verwerkingvande wet DIOPinhet scalaaan
= 3
Aandeel personendiein Schotenwerken, - Wewerkeneenkleinhandelsverordening uitomde reglementenrondhandhaving.

o maarernietwonen - ] : . . . _
76 In2023 had Schoten 3.743 18,3% van de bebouwde opperviakte in - aantrekkelijkheid vanhet winkelcentrum te vergroten. +  Wewerkenconcessiesuitvoorondernemersinhet 77
btw-plichtige ondernemingen. | Schotenwordt gebruiktvoor 73 3 - Wewerkeneenvisieuitronddeinrichtingvan kadervanbeleving en toerisme (vb. zomerbar).

. . 2021-Uitgaande pendel: 83,3% . ) o )
In2013warendater2.762. bedrijvigheid. In Antwerpen (Prov.) o bedrijventerreinen en eenuitgiftebeleid.
. ) Aandeel personendiein Schotenwonen, maar
isdat15,8%, in het Vlaams Gewest15,5%.
elderswerken
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Om de Schotense ondernemers te ondersteunen, zijn volgende acties
mogelijk:

- Wewerkende methodiek gemeenteleverancier uit omlokale
ondernemers actief te betrekken bijoverheidsopdrachtenals
kandidaat-leveranciers.

«  Wewerkeneendoordachtbeleid uitrond ambulante handel met
nadruk op dagelijkse producten zodat wijken met minderaanbod
beterbediendkunnenworden.

« Weondersteunen projectendie kaderenin circulaire economie
enbetrekken de horeca hierbijbijv. via projectentegen
voedselverspilling.

» Meteenmentorschap voor starters vanuit delokale ondernemers
kan expertise gedeeldworden.

+ Insamenwerking met Genietvan Schotenwerkenwe
mogelijkhedenrondbeleving (activiteiten, sociale media ...)
uitdie ook lokale ondernemers ondersteunen.

- Bijdeeventuele ontwikkeling van Groen Wijtschot biedenwe
kansenaan delokale economie. Hierbijzou de mogelijkheid
onderzochtkunnenwordenomhiereen “hub” te makenvoorde

verkoop vanduurzame, lokale projecten.

Externe omgevingsanalyse perthema | Lokale economie entoerisme

4

Om de toeristische aantrekkingskracht en
uitstraling als groene gemeente te verhogen, zijn
volgende acties mogelijk:

+  Wewerkeneenbeleid uitrond groengebruik
meteenonderscheid tussengebiedenmet
recreatief groen, gebiedenwaarde (stille)
natuurbeleving primeerten gebiedenwaarde
natuurzelf vooropstaat. We ontwikkeleneen
aantrekkelijkaanbodinde eerste twee zones
enzorgenvooreenbovengemeentelijke
communicatie hierrond.

+ WeondersteunenB&B’s bij het behalen
van groene kwaliteitslogo’s zodat deze een
bijkomende aantrekkingskracht bieden
op toeristen.

«  Wezorgenvooreenaantrekkelijke ontsluiting
vanons toeristischenrecreatief aanbodvia

alle mediakanalenenhet UitPunt.

Sport

| Cijfers

Sportparticipatie

Aandeelinwoners dat
wekelijks sport

Provincie Antwerpen
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De door Schotenaren meest beoefende sporten
zijn: fietsen, fithess, lopen en wandelen.

Aandeelinwoners dat
lidis van een sportclub
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Sportinfrastructuur
Aantal sportaccommodaties per 1000 inwoners
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| Maatschappelijke ontwikkelingen en trencls

Hetlokaal sportbeleidis sterk afhankelijk van de beschikbare sportinfrastructuur. Vanuit de Vlaamse
overheid wordt sterkingezet op bovenlokale infrastructuuren subsidiéring maar daar staan dan wel
kwaliteitseisenrond duurzaamheid en toegankelijkheid tegenover. Vanuit de federale overheid wordt
ook werk gemaaktvannormeneneisenrond de luchtkwaliteitin sporthallen.

Sportenenbewegenvanuit een gezondheidsreflex wintaan belang. Het gaat dan zowel over fysieke
als mentale gezondheid. Eneriseentoenemend gebruik van de openbare ruimte om te sporten door
sportcoaches, start-to-run-lopers, 3x3 basket,.. Dat heeft eeninvioed op deinrichtingvan deze
infrastructuurmaar ook op deregelgeving.

We krijgen geensignalen dat wie wil sporten geen plekvindtineenvereniging. Het sportaanbod waaraan
men vrijblijvend (bijv. fitness) kan deelnemenis wel niet zo groot. Voorindividuele of niet-georganiseerde
sportersis de toegang tot binnenlocaties ook moeilijk omdat die vaak volledig ziiningenomen door
georganiseerde sporters.

Verenigingen ondervindenwel meer moeite om vrijwilligers te vinden die een belangeloos en duurzaam
engagement op willennemen. Daarnaast wordt de regelgeving erniet eenvoudiger op.

Het blijft moeilijk om bijzondere doelgroepen te bereiken op activiteiten die we lokaal organiseren.

Het nieuwe decreet BOA biedt welveel kansen om participatie van kinderen enjongeren te bevorderen,
invrijetijd of voor- ennaschoolse opvang. Erliggennog heelwat kansen om de UiTPAS verder uit terollen
bijde sportverenigingen.

| Aanbevelingen

1 Met als doel om te voorzien in voldoende en toegankelijke sportinfrastructuur voor onze inwoners zijn volgende acties mogelijk:

« Weinventariserende beschikbare sportinfrastructuurenzetten een overkoepelend project op rond het slim delenvan deze
infrastructuurzodat we vraag enaanbod kunnenverbinden.

+ Wesporenlacunesinhetsportaanbodop envullendeze aldannietin samenwerking met partnersin, bv. klimmuur, 3x3
basket, fitness.

+  Weontwikkelenmet alle betrokken diensten een gezamenlijk beleid rond speel- ensportruimte.

« Wewerkeneenreglementinfrastructuursubsidies uit om verenigingen op een gelijke en gestructureerde wijze te
ondersteunen bijhet verduurzamen enrenoverenvan hun eigeninfrastructuur.

«  Weherbekijken de huurreglementen enkijken na of ervoldoende aandachtis vooralle doelgroepenzoals kinderen,

jongerenensenioren, kwetsbare groepen...

Externe omgevingsanalyse perthema | Sport

Met als doel om alle Schotenaren sportmogelijkheden aan te bieden, zijn volgende acties mogelijk:

We ontwikkelen faciliteiten voorindividuele sporters, zoals: loopomlopen, sportbanken, fietsenstalling, sanitaire
voorzieningenvoorindividuele sporters.
We faciliteren en promoten sportactiviteiten waaraaniedereenkan deelnemen, zonderverankeringineenclub.

We maken de gemeentelijke sportinfrastructuur toegankelijk voorindividuele sporters.

We trekken naar de wijken en buurten, eventueel gekoppeld aan bestaande initiatievenzoals speelstratenenbuurtsport.

We werken een kaderuit voor sociaal-sportieve praktijken en ondersteuneninitiatiefnemers dooro.a. eenaangepast
subsidiebeleid enplaatsentevoorzieninde (volle)reservatiekalendervan de sportlocaties.
We zoekennaarmogelijkheden om de UiTPAS beter bekend te maken bijonze sportclubs eninwoners zodat meer

mensenmetbeperktinkomenvande financiéle voordelen kunnen genieten.

Externe omgevingsanalyse perthema | Sport
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|Maatschappelijke ontwikkelingen en trencls

Kinderenenjongeren groeien op in een gedigitaliseerde wereld.
Dat biedtkansenomhen met digitale middeleneninformatieomte
leren gaan, maar ook uitdagingenom hen ‘offline’ telatenzijnente
laten bewegen.

Aandacht voor het mentaal

ErisinSchoteneenzeerbreedaanbodaanvrijetijdsmogelijkheden
voorkinderenonderde16éjaar. Voorjongerenvanaf 16 jaaris dat welzijn van jongeren staat
aanbod beperkterensinds 2023 heeft Schoten geen jeugdhuis sinds de coronacrisis hoog
meer. Jeugd- enjeugdsportverenigingenhebbennogsteeds een op de agenda.

grote aantrekkingskracht op kinderenenjongeren.

Maar -netals andere verenigingen- ondervinden ze moeilijkheden
om vrijwilligers aan te trekken die een groot enlangdurig
engagementwillenopnemen. Erwordenaan de verenigingen ook
hogere eisen gesteld, zowel vanuit de overheden als vanuit de
“klanten”. Ook vrijwilligers vindenvoor de eigenwerking van het lokaal bestuur (jeugdraad, activiteiten,
monitoren, ..)is eenuitdaging. Voor de vakantiewerking zorgt het groeiende aanbod van private
aanbieders, die vrijwilligers vaak betere voorwaarden kunnen bieden, voor een extra uitdaging.

Dejeugdraadiseenverplichtinterichteninspraakraad enzorgtvoor participatie aan het beleid.
Naastdezeraadiserin Schoten ook eensterke kindergemeenteraad actief. Inhetkadervaneen project
rond hetlabel kindvriendelijke gemeenteis eenzeerbrede bevraging gebeurd. Ongebondenkinderen
enjongerenbereikenis daarbijniet altijd eenvoudig.

Hetnieuwe decreet BOA (buitenschoolse opvang en activiteiten) biedt veel kansen om participatie
vankinderenenjongerente bevorderen, zowelin de vrije tijd alsin de voor- ennaschoolse opvang. Het
decreetzorgde ook vooreenstijging van het aantal aanbieders van vakantieaanbod.

Ruimte voor jongeren

Nu parochies steeds vaker samengaan envoorhun gebouwen gekekenwordt naareenherbestemming
ishetbelangrijk omhierbijde aan de parochies verbonden ruimte voor jeugdwerk (Chiro, KSA ..) niet uit
het oogteverliezen.

Bijhetinvullenvaninfrastructuur wordt steeds vaker gekeken naarhet delenvan ruimte en bijde
inrichting van speelinfrastructuurwordenwaar mogelijk ook spelmogelijkhedenvoorkinderen met een
handicap voorzien.

Jongerenin de openbare ruimte wordennogvaak ervaren als overlast. Erontbreekt een ‘kader’ waarin
jongerenmekaarkunnenontmoetenomte babbelen, spelen, sporten enwaarbijandere gebruikersvan
dezelfde openbareruimte zich niet onzekervoelen.

Jongerenwelzijn

Mede doorderecente corona-crisis staat mentaal welbevinden bijjongeren bovenaan de agenda. Voor
het mentaal welzijn vanjongeren organiserenwe samen met Brasschaat en Kalmthout een TEJO huis (195
jongerenin2023en1167 therapeutische gesprekken)enhebbenwe in het Huis vanhet Kind een psychologe
die ook gratis psychologische gesprekken aanbiedtvoorjongerenvan15 - 23jaar (12 jongerenin 2023).

Externe omgevingsanalyse perthema | Jeugd

Bovenlokaal werken binnenjeugdwerk/jeugdbeleid gebeurt vooral binnenhet domeinvanjeugdwelzijn
omdatdaarheelwat partnerszijn met een overkoepelende werking. Voor het jeugdwerk, jeugdverenigingen,
speeltuinene.d.isde nabijheid enbereikbaarheid van het aanbod erg belangrijk, dit wordt dus meerlokaal
georganiseerd.

| Aanbevelingen

Alslokaal bestuurhebbenwe de opdracht omeen duurzaam beleid te voeren datkinderen enjongeren
tengoede komtenhunwelbevindenvooropstelt. Heelwat beleidsdomeinen hebbenimpact op deze
doelgroep enhenbetrekkenbijhet beleidis dan ook van groot belang.

1 Acties die de participatie van kinderen en jongeren aan het beleid bevorderen en een kindvriendelijk lokaal beleid uitrollen:

« Weinformerenenbevragendejeugdraad en de kindergemeenteraad overalle dossiers die impacthebbenop hun
leefwereld/belevingswereld.

- Wewerkenopbasisvande data-verwerving enjongerenbevraging verderaanhet behalenvanhetlabel kindvriendelijke
gemeente. Daarbijwerkenwe transversaalbinnen hetlokaal bestuurenhebbenwe oogvoordeimpactvanonze projecten

opkinderen,jongerenengezinnen.

2 Acties die de participatie van kinderen en jongeren aan activiteiten bevorderen:

« Wezettenmeerinop de aanpak van kansarmoede en werken hiervoor samen met onze partners binnenenbuitenhet
gemeentehuis
«  Wewerkeneenstructureel participatiebeleid uit tenaanzienvande ongeorganiseerde jeugd, gekoppeldaaneen

laagdrempelig activiteiten- endienstenaanbodeneentransparante, op de doelgroep afgestemde, communicatie hierover.

3 Acties die het mentaal welbevinden vanjongeren bevorderen en ruimte voor beweging garanderen:

« Wecreérenmeerruimtevoorjongereninde vormvan studie- enhangplekken en eenjeugdhuis of Overkophuis.

+  Weintegreren spel- enbewegingsmogelijkheden bijde ontwikkeling van de openbare ruimte.

« Wehebbenoogvoordeinfrastructuurvande betrokkenjeugdwerkingenbinnende herbestemmingvankerkenen
parochiegebouwen.

« Wezettende ambitiesuithet opnieuw op te makenintegraal sport-, speel-, enjeugdruimteplanomnaareenhaalbaaren
gedragenplanvoorde verbetering enhet onderhoud van de openbare sport- en speelruimte. Hierbij kijken we naarhet
huidige aanbodinrelatie totde omliggende buurtmaardenkenwe ook “out of the box”.

« Bijdeherinrichtingvande openbare ruimte en bij grote ontwikkelingsprojectenwordt steeds dienstoverschrijdend en
inoverlegmetkinderenenjongerenbekekenhoe deze kindvriendelijk kaningericht worden en of de inrichtingvaneen
speeltuin of bijkomende ‘jeugdruimte’ aangewezenis, rekening houdende met financiering, onderhoud enlocatie.

- Wevoorzieninsamenwerking met partners (binnen)plekkenwaarjongeren mekaar op een positieve manierkunnen

ontmoeten, studeren...
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Onderwijs
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Capaciteitscijfers
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Externe omgevingsanalyse per thema | Onderwijs

| Maatschappelijke ontwikkelingen en trencls

Hetlokaal bestuur Schotenricht zelf enkel Deeltijds Kunstonderwijsin. De kunstenacademie metvier
disciplines (muziek, beeld, dansenwoord)en1.500 leerlingenis meteen wel een grote school.

Daarnaastneemthetbestuureenregierolop voor devele scholeninhet dagonderwijs en
volwassenonderwijs. Hiervoor wordt een flankerend onderwijsbeleid opgezet. Lokale besturenkrijgen
hierbijvaak vragen om hiateninhet beleid van hogere overhedenrond onderwijs, welzijn ...in te vullen.
Hetis daarbijbelangrijk omeenjuisterolte vindenen de verwachtingen goedinkaart te hebben.

Schooluitval blijft eenbelangrijk aandachtspunt. Opvallendis dat het spijbelgedrag binnende
Schotense secundaire scholensinds de coronajaren sterkis gestegen ennubijna dubbelzo hoogligt
tenopzichte vanhetVlaams gemiddelde. In Schotenligt het aantal vroegtijdige schoolverlaters dan wel
weerlagerdanhetVlaamse gemiddelde. Ookvalt op te merken dat de kloof tussen de in- enuitstroomiin
het secundaironderwijs de laatste jaren steeds groter wordt. De verwachting is dat dit de komende jaren
verderzaltoenemen.

Onderwijscapaciteit

Hoewel delaatstejarenin Schoten sterkisingezet op deregierolrond capaciteitsuitbreiding
voorzowel basis- als secundair onderwijs, blijft dit vooral voor secundaire scholen eenuitdaging.

Erzijn geenrecente cijfers over de aantrekkingskracht van onze Schotense scholen op (rand-)
gemeentenenstad maarwe verwachten daarweleenstijgende trend. De hoge tevredenheid overde
onderwijsvoorzieningenin Schoten (hoger dan het gemiddelde voorVlaanderen) speelt daarzekereen
rolin.

Erisnogveelonbenut potentieelom deinfrastructuurvan scholen brederinte zetten. Het BOA-decreet
maar ook projectenrond gedeeld gebruik zijn daarin belangrijk.

Kinderarmoede

Hoewel de onderwijskansarmoedeindex eenlicht dalende trendvertoonde in 2022 en onder het
Vlaams gemiddeldeligt, is ertoch een opvallende stijging sinds 2018. Ook het aandeelrechthebbenden
op eenschooltoeslag stijgt. Dat geldt ook voor andere, minderzicht- of meetbare indicatorenzoalslege
brooddozen, persoonlijke hygiéne, kleding, deelname aan uitstappen en onbetaalde schoolfacturen.
Scholenhebbenvaak geentijd, handvaten of middelen om hier zelf vat op te krijgen. Het netwerk aan
partners dat hierinondersteuning kanbiedenis ook versnipperd.

Gelijke gezondheidskansen, mentaal welzijn en digitalisering

Op hetvlak van mentaal welzijn bijjongerenvalt een duidelijke stijging op wat betreft psychologische
klachten. Scholen blijven eenbelangrijke toegangspoort om deze doelgroep te bereiken. Erzijn heel wat
diverse andere (welzijns)partners waardoor er eenruim maar soms ook onoverzichtelijk enversnipperd
aanbodisvoorondersteuning. Met partners zoals TEJO en CAW wordt ergintensief samengewerkt, de
samenwerking met het CLB blijft hiernogwelwat eenblinde viek.

De afgelopenjarenzijn scholen steeds meer gedigitaliseerd. Ook jongeren komen steeds meerin
contactmet elkaarvia allerhande digitale platformen. Hetis belangrijk om aandacht te hebbenvoor
de ‘'schadelijke’ neveneffectenvan deze steeds toenemende digitalisering van de maatschappijzoals
digitale armoede en ongeletterdheid, cyberpesten, minder echte sociale contacten....

Externe omgevingsanalyse perthema | Onderwijs
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In2023 werden alle Schotense basis en secundaire scholen
aangeschrevenrond hetthemaradicalisering. Vanuit verschillende
scholenkwamensignalenrond toenemende radicaliseringen
polarisering onderhunleerlingen. Deze trendis ook merkbaarin
scholenuitandere gemeentes.

| Aanbevelingen

1 2 3

Met als doel onze regierol binnen Met als doelin te zetten op Met als doel een brede leeromgeving
Op eenzomerschool het flankerend onderwijsbeleid participatie eninclusief te creéren envoldoende
kunnen leerlingen hun te versterken, zijn volgende acties onderwijsbeleid, zijin volgende acties onderwijscapaciteit te voorzien, zijn
Het stijgend aantal vroegtijdige schoolverlaters maar ook leerachterstand verkleinen mogelijk: mogelijk: volgende acties mogelijk:
ongekwalificeerde (oudere) werklozen vragen om alternatieve enis er ruimte voor - Wegaanviahetscholenoverleg - Weonderzoekende < Wezetteninop het stimulerenen
vormenvanlerenomheneenbetere toeleiding tot de arbeidsmarkt beweging enontspanning. op frequente basisin dialoog mogelijkhedentotdeinrichting ondersteunenvaneengedeeld
te bieden. Volwassenenonderwijs kan hier ook een partnerinzijn. met de scholenmethetoogop vaneenzomerschool. gebruik van schoolinfrastructuur.
samenwerking enondersteuning « Wezorgenvoordeinrichtingvan «  Wegebruiken de mogelijkheden
Elk kind enelke jongere, maar ook volwassene, heeft ookrecht op ophetvlakvanspecifieke actuele voldoende studieplekken. vanhet BOA-decreetomde
kunstonderwijs. Levenslang leren om mentaal bij te blijven, zich thema’s « Wezettende UiTPAS met ‘brede school’ vormte geven.
verderte bekwamen, ontspanning en ontmoeting te hebbenis niet - Webrengendeinhoud, maar ook kansentariefinom de deelname - Wewerkensamen metlokaal
meerweg te denken. de grenzenvanonze flankerende aannaschoolsekinderopvangte bestuurBrasschaatrond
regierol duidelijkinkaarten ondersteunen. capaciteitsdossiers.
communiceren deze ook. + Wenemenonzerolopinhet
» WeondersteunenvzwKIOSin digitale aanmeldsysteemin
de organisatie vandevoor-en samenwerking met Brasschaat.

naschoolse opvang.

4 S

Metals doel een veilige Met als doel gelijke
schoolomgeving te creérenvooronze gezondheidskansen en mentaal
kinderen enjongeren, zijn volgende welbevinden bijde schoolgaande
acties mogelijk: jeugdte bevorderen, zijn volgende

- Weintensifiérende samenwerking ceiEs megEls

met de scholendoorhetevalueren « Webundelendeverschillende

enoptimaliserenvanhet ‘Route to partnersineendoorverwijsgids

school-project’. zodat we scholenbeterkunnen
ondersteunen.

« Weevaluerenhet project
jongerencoachesin

samenwerkingmethet CAW.

Externe omgevingsanalyse per thema | Onderwijs Externe omgevingsanalyse perthema | Onderwijs
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Erediensten

| Cijfers

Belgié
Periode 2017 -2022

finih
-33%

%

-15%

wekelijkse communicantenen kerkelijke
kerkbezoekers vormelingen uitvaarten
Eigenaars Aandeel Belgen dat
kerkelijke en zich katholiek noemt
parochiale — B
gebouwen

58% 52%
lnl 'n'

2012 2018

Aantal parochiesin
Schoten

Lokaal bestuur
eigenaar van

ta

e Sint-Cordulakerk
e 2 pastorijen
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Eigenaars
jeugdiokalen

e Vicariaat Kempen: 5

o Kerkfabriek Heilig-Hart: 1
o Kerkfabriek Sint-Cordula: 1
o Katholieke basisscholen:1
e Lokaalbestuur:1

Eigenaars
parochiezalen

o

* Vicariaat Kempen: 4
+ Kerkfabriek Sint-Cordula:1

| Maatschappelijke ontwikkelingen en trends

Erisnogsteeds eendalende trend vast te stellenin het aantal Belgen dat zich katholiek noemt eninhet
aantal praktiserende Belgen, die minstens maandelijks een eredienst bijwonen.

In2023 werd boeddhisme officieel als niet-conventionele levensbeschouwing erkend. Zijhebben
daardoorondertussen ookrecht op eenfederale dotatie. Ook de protestantse kerkis momenteel actief
in Schotenenhuurt hiervoor een private feestzaal. We dienen errekening mee te houden dat ook deze
levensbeschouwingeneen aanvraag kanindienenvoor subsidiéring.

Vanaf 1januari 2025 wijzigt de premieregeling van het Agentschap Onroerend Erfgoed voor gebouwen
bestemdvoorde erkende eredienst. Ominaanmerking te komenvooreenverhoogde erfgoedpremie
van 60% moet eenrooms-katholiek eredienstgebouw aangeduid zijn voor eenruimer gebruik dan louter
de eredienst, bijv. medegebruik, nevenbestemming of herbestemming. Als het gebouw uitsluitend
gebruikt wordt voor de eredienst, geldt een basispremie van 40%.

Externe omgevingsanalyse perthema | Erediensten
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| Aanbevelingen

1

Bij de opmaak van een nieuw kerkenbeleidsplan en

meerjarenplan voor de kerkfabrieken kan het bestuur

volgende ideeé&n meenemen:

We evaluerende bestaande overeenkomsten
(afsprakennotaenreglementinvesteringssubsidies)
tussenlokaalbestuurende kerkfabrieken ensturen bij
waarnodig.

We strevenbinnen de visie op herbestemmingvan
kerken naar een efficiént ruimtegebruik. Zowelvoor
de kerkenalsvoordejeugdlokalenenfeestzalen
hierrondliggenhiermogelijkheden. Het ondersteunen
vaneninvesterenin gedeeld gebruikkaneenandere
manierzijnomderuimtes optimaal telatenrenderen
vooronze inwoners. We verliezen daarbijhet aspect
vande gemeenschap engemeenschapswerkingrond

de kerkennietuithetoog.

Externe omgevingsanalyse perthema | Erediensten

2

Voor het patrimonium waarvan het lokaal bestuur zelf
eigenaaris, zien we dat er een onderhoudsachterstand is
en dat ermeer mogelijkheden zijn rond het ruimtegebruik.

Volgende acties zijn mogelijk:

We overwegenom pastorijen meteen grote
onderhoudsachterstand beschikbaar te stellen

voor concessies of erfpacht. Zokunnende nodige
investeringen gedaanwordenom hetvastgoedin
stand te houden. Hetlokaal bestuur blijft daarbijhaar
verplichtingnakomen om te zorgenvoor de huisvesting
vande pastoor.

We startenvoorde Sint-Cordulakerk de volgende
restauratiefasesop.

We kijkennaar alle beschikbare ruimtes binnen dit type
vastgoedenonderzoeken of enwaar deze optimaler
gebruikteningezetkanwordeninhetkadervan

dienstverleningaande burger.

Interne
omgevings-
analyse
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5.1. Patrimonium,
matenriaalenvioot

Patrimonium Materiaal

Onze organisatie heeft momenteel grote noden wat betreft het
patrimonium, de werkmiddelen en de vioot. Het lijkt ons van groot
belang om de komende jaren de werkpunten op deze domeinen
aan te pakken. Zo zorgen we ervoor dat we ons patrimonium

op een planmatige manier beheren en dat onze medewerkers
steeds over juiste en veilige middelen en voertuigen beschikken.

Patrimonium

Onseigenvastgoed kan opgedeeld wordeninviertypes. Deze
dienenop vlak van gebouwenbeheerop eenverschillende manier
benaderd te worden, bijv. omwille van verschillenin wetgeving.
Deze typeszijn:

o Gebouwenvooreigenpersoneel

Publieke gebouwen

Erfgoedgebouwenmet historische waarde

« Gebouwenommensente huisvesten

Hetlokaal bestuur Schoten heeft een grote vastgoedportefeuille. Het opmaken van een strategische
vastgoedyvisie om deze portefeuille optimaal te beherenis dan ook eennoodzakelijke opdracht.
Hierin bepalen we hoe we omgaan met ruimtegebruik, hoe we het vastgoed maximaal inzetten voor
de burgers, hoe we de waarde van onze gebouwen behouden,... Hierbijdienen we rekening te houden
met maatschappelijke trends zoals het nieuwe werken, duurzaamheid, veiligheid, toegankelijkheid en
circulaire economie.

Op ditmomentligtde focus bijbeslissingen overinvesteringenin gebouwen (renoveren, restaureren
ennieuwbouw)op het bouwen zelf en de daarbijhorende kosten. De administratie wilin de toekomst
ook de exploitatiekosten (onderhoud, schoonmaak, facilitairbeheer, nutsvoorzieningen, ed.) die
volgen na de oplevering van het gebouw in kaartbrengen. Op dit moment beschikkenwe nog niet
overde hulpmiddelenom deze budgettaireimpact correctin te schatten. Daarom willenwe een model
ontwikkelen dat dit mogelijk maakt.

We zienwijzigende wetgeving rond veiligheid en welzijn (bv. aanpassingen AREl, asbest,...)in gebouwen
enengagementenvanuit overheden (bv. energiezuinige gebouwen, duurzaamheid, EPC-certificaten....).
Omhierineenvoorbeeldrolte kunnen opnemenis het belangrijk dat ereengoed zichtis op de
toekomstvisie voor elk gebouw. Op viak van duurzaamheid is de werkwijze momenteel te vaak ad hoc.
Enondanks een goede monitoring van ons energieverbruik laten we ons te snelleiden doorindividuele
keuzes enisde motivering te weinig onderbouwd. Dit moet omgezet worden in eenlangetermijnvisie en
planning waarbijonderhoud enbeheerde focusleggen op duurzame, veilige hedendaagse gebouwen

Verderis hetbelangrijk te weten wat de conditiestaat van ons vastgoed s, zodat we een concreet en
gedetailleerd beeld van de onderhoudsachterstandin ons vastgoed krijgen. Het maakt het mogelijk om
prioriteiten te bepalen bijhet wegwerken van deze achterstand. De dag vanvandaag worden we te vaak
geconfronteerd met curatieve oplossingen eninterventies die gelbbeuren op vraag van de gebruikers,

zonder objectieve (af)weging. Hetis onze ambitie om de vastgoedportefeuille te gaan benaderen vanuit 95
eenlangetermijnvisie zodat kleinere ingrepen enherstellingenveel mindervaak nodig gaan zijn.

Interne omgevingsanalyse | Patrimonium, materiaalen vioot
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Materialen

Vanuit FacilitairBeheeris het noodzakelijk om onze diensten te
voorzienvan hedendaagse middelenomeen goedencorrect
operationeel enbudgettairbeheerte garanderen.

Vandaagzienwe echtereenandererealiteit: onze facilitaire middelen
(materialenen gereedschappen)zijn onvoldoende afgestemd op de
huidige behoeftes van onze organisatie. Erisgeenmodern stock-en
magazijnbeheerwaardoor medewerkers niet altijd hedendaagse
materialenter beschikking hebben. Daarnaastis er door het ontbreken defecten, maar danis de
van eenkaderrond assetmanagement onvoldoende ingezet op dagelijkse werking eigenlijk
eenproactief vervangingsplan enaankoopbeleid. Daardoorvallen alverstoord.
gereedschappenenmiddelenuit of werkenze niet naarbehorenen
dienenerregelmatig dringende herstellingente gebeuren.

Op dit moment wordt er

reactief gereageerd bij

Hetis dan ook belangrijk om een overzichtelijk, digitaal en
gebruiksvriendelijk systeem voor stockbeheer op te zetten
op maat van lokaal bestuur Schoten. We moeten ervoorzorgen
datervooralle materialen die dagdagelijks gebruikt worden (gaande van papier tot vijzen) goede
raamovereenkomsten zijn. Dit biedt administratieve vereenvoudiging bijhet bestellenvan deze
materialen. Maar hetzorgt er ook voor dat we dienstverleningsvereisten kunnen opnemeninzake
levertermijnen (bv. vandaag besteld, morgenin het magazijn). Materialen die niet dagelijks gebruikt
worden, moeten door middelvan planning van opdrachten proactief besteld worden zodat deze
beschikbaarzijnwanneernodig. Zodra dit systeem gerealiseerdis, kan erookingezet worden op
monitoring en het proactief bijsturenvan nodenvan de organisatie.

Ermoeteeninventaris opgemaakt wordenvan alle middelen en gereedschappenzodater
eenduidelijkbeeldisvanwaarer prioritairop vervangingeningezet moet worden. Daarnaast
ishetbelangrijk ominhetkadervanhet gebruik, beheerenonderhoudvan deze middelenen
gereedschappeneenvisie uit te werken. Om eenvoorbeeld te geven:

o Welke gereedschappenkrijgt eenmedewerkerinzijn/haar persoonlijke gereedschapskist (bv.
schroevendraaier, hamer, boormachine)

« Welke gereedschappenenmaterialen moeten aanwezig zijnin de voorziene voertuigen zodanig
dateen medewerkermaximaal op locatie kan werken (rijdende magazijntjes)

» Welke gereedschappen gebruiken medewerkers enkelin kadervan specifieke opdrachtendie
geplandwordenzodat deze centraal uitgeleend kunnenworden?

Interne omgevingsanalyse | Patrimonium, materiaal en vioot
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Doorop basisvandeze vragenvoor elke dienst een overzicht te maken enteregistrerenwat wanneeris
aangekochtenwie het beheert, is het gemakkelijker om periodieke vervangingen te plannenin plaats
vantereagerenwanneeriets kapotis. Daarnaast biedt dit kader ook de mogelijkheid omvoldoende
controle te voorzien op oneigenlijk gebruik.

Totslotis het, zekervoor gereedschappen, belangrijk omin te zetten op onderhoud en een planrond

periodieke keuringen enonderhoud op te maken, eeninformatiefiche op te slaanvoorelk gereedschap
of machine enregelmatige opleidingente organisereninhet kadervan veilig werken.

De Vioot

Devlootvanhetlokaal bestuur Schotenis groot endivers enomvat drie types:

Voertuigen
personenwagens, lichte

Aanhangwagens en Fietsen
werktuigen

bedrijffswagenenvrachtwagens (tractor, vorklift)

We hebbennoodaaneenvloot die voldoet aan onze noden, maar waarbij we ook onze voorbeeldrol

opnemenin kader van verduurzaming. Eris een gedetailleerde inventaris gemaaktvan de volledige

vloot. Op basis daarvanis ereenvervangingsplanvoorde volgendejaren opgesteld waarbijvolgende

zakeninrekening zijn gebracht:

« Waarliggende prioriteiten om te vervangen?
o Waarkunnenwe optimaliseren?
« Waarkunnenwe verduurzamen?

Hetis op basisvandit plan duidelijk dat onze vloot verouderdis en dat een modernisering noodzakelijk
isviaeen proactieve vervangingsplanning. Daarbijmoet gekeken worden naar welke taken de diensten
opnemen en of de frequentie van deze taken het noodzakelijk maakt om eenvoertuig zelf aan te kopen,
externte huren of te delen.

Vandaag de dagzijn onze voertuigentoegewezen aaneendienst endie heeft hetuniek gebruik ervan.
Daardoor staanvoertuigen enfietsenvaak stil. Anderzijds zien we dat erniet altijd als een goede
huisvader wordt omgegaan met deze middelen. Om hieropinte spelen, willenwe voor dienstvoertuigen
die nietingezet voor operationele takenworden een centrale pool van voertuigen en fietsen voorzien.
Hierdoorkunnenwe optimalisereninde vloot (in aantal en beschikbaarheid) maar ook proactief
onderhoud mogelijk maken.

Interne omgevingsanalyse | Patrimonium, materiaalen vioot

Wat moeten we hiervoordoen:

« Eenkadervoorhetgebruik opstellenvoormedewerkers.

o Medewerkers stimulerenom slim om te gaanmet verplaatsingen envoorkorte afstanden sneller te
voette gaanof de fietste nemen

o Eensysteemvoorreservatie enregistratie voorzien met sleutelkasten

Daarnaast zijn er voertuigen die toegewezenzijn aan een dienst omdat het gebruik ervan specifieke
expertise vraagt (bv. hoogtewerker) of omdat hetingezet wordt om specifieke taken op te nemen
(bv. huisvuilwagen). Voor deze voertuigenis het noodzakelijk dat er een proactieve planning van het
onderhoud enkeuring komtzodanig dat de dagdagelijkse werking nietinhet gedrang komt.

Alslaatsteis hetvoorde vloot ook belangrijk om te blijven kijken naar nieuwe ontwikkelingen op de
markt. Welke nieuwe zaken kunnen ook voor hetlokaal bestuur nuttig zijn, zoals bijvoorbeeld de inzet van
stints?

1.Noden patrimonium
« strategischevastgoedyvisie
o exploitatiekosteninkaart
« conditiestaat vastgoed
o toekomstvisie pergebouw

2. Nocden materialen
o stockbeheer
e raamovereenkomsten
« vervangingsplanning
e periodiek onderhoud

3. Nodenvioot
o verduurzaming
e vervangingsplanning
« centralepool
e periodiekonderhoud

Interne omgevingsanalyse | Patrimonium, materiaal en vlioot
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Niet alleen globale crisissen troffenons:in 2023 ondervonden we de impactvan eenlokale crisis, nl. de
brandin de keldersvan de assistentiewoningen Schuttershof. Andermaal werd heelwat veerkracht van
onze organisatie gevraagd en getoond.

5-2- VIlf doelstelllngen Dankzijonderlinge afspraken en samenwerkingen tussen diensten bleef onze dienstverlening

steeds gegarandeerd, ook wanneer erten gevolge van deze crisissenveel man-envrouwkracht werd
weggetrokkenuithun gewone werkomgeving.

Waar staan we vancdaag ?

Als we de afgelopenzesjaarevalueren, komenwe tot de conclusie dat erde afgelopenjaren een stevige
funderingi I mons huis verder wen.
o underingis gelegd omons huis verderop te bouwe
‘) |
Klant Cultuur Data Structuur Op basisvande verslagen organisatiebeheersing van de voorbije jarenen een organisatiebrede analyse
vanhet managementteam, maakten we een SWOT-analyse van onze organisatie.

Eenterugblikopcde
voorbije Zesjaren

In 2019 stond de maximale integratie van gemeente en OCMW op
de agendavanonze organisatie. Onze prioriteiten waren

« hetwerkenaanéénorganisatiestructuur

e hetuniformiserenvanprocessen

» hetuitbouwenvaneen nieuwe identiteit

» hetsamenbrengenvanverschillende organisatieculturen

De afgelopenjarenhebbenwe dan ook hard gewerkt aan deze
integratie enis ereen stevige basis gelegd vooronze gezamenlijke
organisatie: hetlokaal bestuur Schoten.

We trappen eenopendeurinals we stellen dat de voorbije
legislatuur de ene na de andere crisis de normale werking van
ons lokaal bestuur verstoorde. De uitbraak van COVID-19in 2020
zorgde ervoor dat onze focus volledig op de bescherming van
inwoners enmedewerkers en de ondersteuning van onze partners
kwamteliggen. Na deze pandemie brak er oorloguitin Oekraine,
enwerdhetopvangenenbegeleidenvanvluchtelingenuit datland
100 plots onze prioriteit. Hierop aansluitend zorgde de energiecrisis 101
danweervoorde nodige uitdagingen.

Interne omgevingsanalyse | Vijf doelstellingen



De Schotenaarisbovengemiddeldtevredenover
digitale dienstverlening, loketvoorzieningen,
communicatie enconsultatie.

Hetlokaal bestuurendelokale politie zijnfinancieel
gezond. Bestel- enbetalingsprocessenende
opvolging ervan, zijn goed georganiseerd.
Tijdens beleidsdagen overleggendiensthoofden
enbeleidsmedewerkers metelkaaren het MAT
overbeleidsthema'’s.

Geplande projectenworden vaker effectief
opgeleverdo.w.v.deverhoogde aandachtvoor
project-enproceswerking.

COVID-19leidde totdeversneldeinvoering
vanwerken op afspraak, telewerken, digitale
vergaderingen,... Ditisintussenvolledigingeburgerd
inde organisatie.
DevernieuwingvandeIT-infrastructuur,de
vooruitgang quainformatieveiligheideneen
efficiénte ICT-helpdesk.

Debeheersingvande beleidsplanningscyclusen
-rapportage zorgtvoortransparant enbetrokken
beleidende uitvoeringervan.
Hetleiderschapstrajectzorgde vooreenbetere
aansturingbinnenons bestuur.

De samenwerking met delokale politieis
geintensifieerd enwaarmogelijk werdenprocessen
op mekaarafgestemd.

Vacaturesrakeningevuld dooreenmodern
wervings-enselectiebeleid. Het kadervoor
teambuilding zal bijdragentot eenbetere op de
diensten.

Interne omgevingsanalyse | Vijf doelstellingen

ZWAKTES

Geintegreerd werkenisnog te weinig

een basisreflexbinnen onze organisatie.
Hierdoorverliezenwe tijd aanhetbepalenvan
verantwoordelijkheden entaakverdelingen
binnen een project. Dit gaat tenkoste van de tijd
dieaanhetrealiserenvanhet project zelf kan
worden besteed.

De ondersteunende dienstenwordennogte

weinig proactief betrokkendoorinterne partners.

Tegelijkertijd hebben deze ondersteunende
dienstennog geen kaderrond dienstverlening
uitgewerktvoorhuninterne klanten.
Dooronduidelijkheid overrollen,
verantwoordelijkhedenenbevoegdhedeniser
eenkwetsbaarevenwicht tussen MAT,
bestuuren diensten.

Eentekortaandialoog, openheid enfeedback
leidt bijmomenten tot zelfredzaamheid bijde
diensten, waarbijvoorbijgegaanwordtaande
overkoepelende visie of doelstelling.

Hoewel onze medewerkers dagdagelijks hun
uiterste bestdoen omonzeinwoners te dienen,
ontbreekt erbinnen onze organisatie een
overkoepelende visie op klantgerichtheid.
Erwordtnogonvoldoende gebruik gemaakt van

databijhetadviserenvanbeleidsbeslissingenen

te weinig gestuurd op data.

Deinterneinformatiedoorstroming ontbreekt
soms of verloopt niet uniformwaardoor niet

iedere medewerkermaximaal geinformeerdis.

OPPORTUNITEITEN

Erontstaan op steeds meergebieden
intergemeentelijke samenwerkingen die
eenmeerwaarde kunnen biedenvooronze
organisatie.

Talvan samenwerkingsverbandenkunnennog
verderuitgediept wordenzodat ze een grotere
meerwaarde opleveren vooronze organisatie
Eenverdere digitalisering en automatisering van
processen kan onze efficiéntie verhogen.
Uitbreiding van monitoringcapaciteitenommeer
beleidsinzicht te verkrijgen en besluitvorming
teverbeteren.

Eenwendbare organisatiestructuur uitbouwen
die duidelijkisvooriedereen.
Hetimplementerenvan een centrale frontoffice
kan onze dienstverlening stroomlijnen.
Doorgebruik te makenvanbestaandeinclusieve
technologieén kunnen we de toegankelijkheid
van onze dienstenverbeterenenonze inwoners
beterbetrekkenendienen.

De ondersteunende processen organiseren

vanuit eenfaciliterende enklantgerichterol.

Interne omgevingsanalyse | Vijf doelstellingen
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Blik op cle toekomst

Zoals eerder vermeldis er een stevige fundering gelegd waarop verder aan onze organisatie
gebouwd kan worden. Aan de hand van de interne evaluatie werden vijf prioritaire doelstellingen
geformuleerd die ons de komende zes jaar in staat kunnen stellen om verdere stappen te zetten bij
hetbouwen van een stevig huis.

Deze vijf doelstellingen zijn samen te vatten in vijf kernwoorden: klant, data, cultuur, structuur en
samenwerken.

DOELSTELLING 1
Hetuitbouwen van een klantgerichte cdienstverliening
clichtbij cle burgers en op maat van hunnocden.

Wat willen we met deze doelstelling bereiken?

o ledere medewerkerwerktbinnenhetzelfde kaderrond klantgerichtheid en een uniforme
dienstverlening.

« Eeninclusieve,laagdrempelige en efficiénte dienstverlening die toegankelijkis via
meerdere communicatiekanalen.

o Klanteninstaat stellenom op elkmoment envanaf elke locatie toegang te krijgen tot
diensten eninformatie.

« Hetcontinuverbeterenvanonze dienstverlening door middel van klantenfeedback.

De organisatie definieert hiervoor volgencdle projecten:

« Hetopmakenvaneenkadervoorklantgerichte dienstverlening.

« Hetimplementerenvaneenklantcontactcentrum met een duidelijk onderscheid tussen
frontoffice en backoffice en tussen eerstelijnscontact en tweedelijnscontact.

« Hetimplementerenvaneenklantbeheerssysteem (CRM)om meldingen, vragen,
suggesties,.. op te volgen.

o Hetverderontwikkelenvaneen gebruiksvriendelijke envlot doorzoekbare website.

« Digitaletoepassingenzoals mobiele apps aanbieden die het mogelijk maken ominfo te
krijgen (bv. aanvragen van documenten) of te bezorgen (bijv. meldingen).

« Hetontwikkelenvaneenmethodiek voorhet periodiek analyserenvan klantenfeedback
ende verbeteringvan bestaande dienstverlening en processen.

o Hetherbekijkenvanhet ruimtegebruik van de administratie voor het administratief 105
gebouw OCMW en het gemeentehuisin functie van bereikbaarheid.

Interne omgevingsanalyse | Vijf doelstellingen



DOELSTELLING 2
Het creérenvaneenopenenenthousiaste
organisatiecultuur met oog voor het welzijn
van de mecdewerkers waar vertrouwenheerst
en ondernemen encreativiteit
gestimuleerdworcden.

Wat willen we metcleze cloelstelling bereiken?

o Creérenvaneengedeeldevisie enwaardendie eenopen en positieve werkcultuur
bevorderen.

« Bevorderenvantransparantie en open communicatie binnen de organisatie.

« Ontwikkelenvanleiderschapsvaardighedendie vertrouwen, ondernemerschap en
creativiteit bevorderen.

» Continuverbeterenvande organisatiecultuurdoormiddelvanfeedback vande medewerkers.

o Stimulerenvansamenwerking eninnovatie door medewerkers van verschillende diensten
enzelfs entiteiten (bv. politiezone Schoten) samen te brengen.

De organisatie clefinieerthiervoor volgencle projecten:

o Hetverderimplementerenvande waardenvan hetlokaal bestuur Schoteninhet DNAvan
de organisatie.

» HetuitvoerenvaneenHR-scan omsamenmetderesultatenvande
tevredenheidsenquéte 2024 de prioriteitente bepaleneneenactieplanrond preventie
enwelzijn op te maken.

o Hetverderuitwerkenvandeinterne communicatie:

o Hetcommunicerenvansuccesverhalenengoede praktijkenin de organisatie.
» Dedigitale werkplek optimaliseren enbeschikbaar stellenvooralle medewerkers.

o Hetvormenvaneennetwerkvanleidinggevendendie regelmatig opleiding krijgen,
mogelijkhedenbieden totintervisiesessies,...

« Creérenvanfysieke endigitaleinnovatiehubs waar medewerkers samenkunnenwerken
aannieuwe ideeén.

» Hetinrichtenvaninspirerende projectruimtes voor projecten waarbijeen geintegreerde
aanpaknoodzakelijkis.

o Hetvormingsaanbodmoderniseren op maatvande nodenvande medewerkers.

o Dejaarlijkse feestdagen (Sinterklaas, Pasen, personeelsfeest...)koppelenaan hetvieren
vansuccessenbinnen de organisatie.

« Eenjaarlijkse cyclus opstartenvoorinterne netwerking en creérenvan mogelijkheden tot
brainstormen, innoveren, feedback gevenenevalueren.

o Hetverderuitrollenvanwerkplekdelenzodat medewerkers op basis van hun taken
eenwerkplek kunnenkiezeneniedereentoegangheefttot eenergonomische
werkomgeving.

Interne omgevingsanalyse | Vijf doelstellingen

DOELSTELLING 3
Een clatagecdreven organisatie vormgevendlie
inZetop digitale transformatieen

informatie clelen.

Wat willen we met cleze cloelstelling bereiken?

Vaststellenvanrichtlijnen enverantwoordelijkheden voor data- en documentbeheeren
datagebruik binnen de organisatie.

Faciliteren van datagedreven besluitvorming door middelvan geavanceerde
analysetools.

Uniform en gebruiksvriendelijk beheer en gebruik van dataen documentenin de
organisatie.

Verhogenvan de datavaardigheden en kennis van medewerkers,

Stimulerenvan efficiénte informatie-uitwisseling binnen en buiten de organisatie.

De organisatie clefinieerthiervoor volgencie projecten:

Het niveauvandigitalisering (data en processen) op dienstniveau opmeten.
Hetinventariserenvanhet applicatie- en datalandschap.

Hetbepalenvanrollen enverantwoordelijkhedenrond applicatie-, data-en
documentbeheerenhet gebruik ervan.

Hetimplementerenvan een centraal data management platformzodanig dat
datasystemen en-bronnen maximaal geintegreerd worden (bv. datawarehouse).
Ontwikkelenvaninteractieve dashboards enrapportages omterapporteren, monitoren
ente sturenop maatvande gebruikers.

Ontwikkelenvan eenvormingsprogrammarond data-analyse en data-gedreven werken.
Ontwikkelenvan eenintern kennismanagementsysteem.

Interne omgevingsanalyse | Vijf doelstellingen
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DOELSTELLING 4
Eenflexibele organisatiestructuur opzetten

cdie beweegt haargelang cle noclen omdloelstellingente
realiseren en waarinwe talenten koesteren
enkansengeven.

Wat willen we metcdeze cloelstelling bereiken?

o Creérenvanmogelijkhedenvoormedewerkers ombinnen de organisatie vanrol te
veranderenente groeien.

» Invoerenvaneenwendbare organisatiestructuur die snelkaninspelenop veranderende
omstandigheden. Medewerkers met specifieke vaardigheden en kennis kunnen tijdelijk
wordeningezet op projecten of diensten waar extra capaciteit of expertise nodigis.

« Faciliterenvan effectieve samenwerking en communicatie binnen een flexibele structuur.

De organisatie cefinieerthiervoor volgencle projecten:

« Hetimplementerenvantalentenmanagentzodat medewerkers kansen krijgenen
groeimogelijkhedenhebbenin de organisatie.

o Creérenvanmultidisciplinaire teams die zelfstandig kunnen werken.

o Hetuitwerkenvaneennieuwe methodiek voor organisatiebeheersing zodanig dat het
eenwerkinstrument wordt voorhet beheersenvan ondersteunende processenin plaats
van enkeleen methodiek omte rapporteren. Met de focus op het regelmatig uitvoeren
van SWOT-analyse.

» Hetimplementerenvancompetentiemanagement enhetverbeterenvan
functieomschrijvingen.

o Eentransversale aanpakvoorbeleidsthema’s overde grenzenvan de dienstenheen
uitwerken waarbij er duidelijkheidis over derollen, timing, afspraken en opvolging bijde
uitvoering.

« Invoerenvaneeninternvacaturebordvooropenstaande vacatures.

o Hetverderaanmoedigenvandigitale samenwerkingstools.

o Hetimplementerenvan geintegreerd projectmanagement (2.0) met duidelijke rollen,
verantwoordelijkheden en een gebruiksvriendelijke, eenvoudige werkmethodiek.

Interne omgevingsanalyse | Vijf doelstellingen

DOELSTELLING 5
We groeien met eenblik op cle buitenwereld en weten
waar enwanneer we samen sterker Zijn.

Wat willen we met cleze cloelstelling bereiken?

Continuinzicht krijgenin de omgeving en deinterne organisatie om strategische
beslissingen te ondersteunen.

Opbouwen enonderhoudenvan sterke relaties metbelanghebbenden, burgers en
partners.

Identificeren enaangaanvan samenwerkingsverbanden die groeieninnovatie
stimuleren.

Actief betrekkenvan alle relevante belanghebbenden bij de strategische besluitvorming
enuitvoering (bv. lokaalintegraal veiligheidsbeleid, bestuurlijke handhaving, armoede).
De samenwerking tussende dienstenvan onslokaal bestuurwordt eenvanzelfsprekende
gewoonte enhet samenwerken aan gemeenschappelijke doelenwordt deelvanons DNA.

De organisatie cefinieert hiervoor volgencle projecten:

Eenregelmatige update van deinterne en externe omgevingsanalyse opmaken.
Organiserenvan evaluatiesessies met medewerkers en management ominterne
processente bespreken.

Ontwikkelenvan dashboards enrapportagetools die real-time inzicht geveninrelevante
externe eninterne informatie.

Eengeintegreerde aanpak voor projecten en dagelijkse werking om ervoor te zorgen dat
we kennis, mensen en expertise maximaal delen.

Eenmaximale samenwerking met onze bevoorrechte partners namelijk politiezone
SchotenenWoonzorggroep Voorkempen en dit op zowel strategisch, tactischen
operationeel niveau.

Identificerenvanalleinterne en externe belanghebbenden.

Evaluerenvan partnerschappen enhet metenvan gezamenlijke succesfactorenomop
basis daarvan een partnerstrategie uit te werken.

Medewerkers stimuleren om een netwerk uit te bouwen met andere lokale besturen en
partners.
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Financieel
profiel

Om de staat van onze organisatie op te maken en te bekijken welke prioriteiten de komende
bestuursperiode gelegd worden is het uiteraard noodzakelijk om ook een beeld te krijgen van het
financiéle profiel van het lokaal bestuur en de externe omstandigheden die hier de komende jaren
impact op zullen hebben.

{\ Inkomsten

Waarkomen onze middelenvandaan?

35 miljoen
63 . Aandeel belastingen enboetes
mil-oen « Aanvullende personenbelasting (APB): 16,6 miljoen
l N o Gemeentelijke opcentiemen(OVV): 14,1 miljoen
eu l‘O o Anderebelastingenenboetes: 4,3 miljoen

Totale ontvangsten 28 milioe“
Andere ontvangsten

o Werkingssubsidies (hogere overheid): 18,94 miljoen
(o] « Recuperatieindividuele hulpverlening: 0,72 miljoen

o Ontvangstenuitde werking: 4,64 miljoen
o Andereoperationele ontvangsten: 1,84 miljoen

« Financiéle ontvangsten: 1,86 miljoen

{* Ultgaven

Waaraanwordt het geld uitgegeven?

6054 l@ ﬁ\? jgeh

miljoen  “onwb %l
« Personeelsuitgaven: 27,8 miljoen
o Werkingssubsidies: 10 miljoen
eupo e Brandweer:1,3 miljoen

o Politie: 6,3 miljoen

Totale uitgaven
o Andere: 2,4 miljoen

o Werkinglokaalbestuur:15,4 miljoen

ﬁ Z;rﬁjoen

Investeringen

Financieel profiel
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Hoe evolueert onze

Investeringenlokaal bestuur
autofinancieringsmarge

28 miljoen totaalin de periode 2020 tot 2023
T : 1o
= gemiddeld 7 miljoen euro/jaar (jaarrekeningen 2020 - 2023) met gelljl-(blljvehd beleid?

Jaarrekening: 8,7 miljoen
Meerjarenplan2020 - 2025:

TOTAAL
JR2020 JR2021 JR2022 JR2023 GEREALISEERD GEMIDDELDE

BELEVEN & ONDERNEMEN 385.795 346.977 114.862 188.363 1.035.998 259.000 » 2024:2,4 miljoen
e 2025: 4 miljoen

6, 7 miljoen
5,6 miljoen
4,5 miljoen
1,1 miljoen

Eris financieel ruimteisomleningenaan te 2026 2027 2028 2029 2030 2031

gaanvoorinvesteringen bij gelijkblijvend Evolutie autofinancieringsmarge bij gelijkblijvend
beleid op exploitatie. beleid (investeringen 7 miljoen perjaar):
APB ovv

TOTAAL 7.121.430 6.184.904 7.563.655 7.211.844 28.081.833 7.020.458

Welke fiscale clruk
willen we binnen
het lokaal bestuur

B Schoten
B Viaams gemiddelde

14.018.072 13.904.833 13.267.175 1.690.756
Hoe gaan we om met

onze uitstaancdle schuld

B Financiéle schuldenoplange termijn

B Financiéle schuldenoplange termijn
diebinnenhetjaarvervallen 344, 25.084.151 23.454.101 25.187.922

Obligatielening Schuttershof

2020 2021 2022 2023

Het normale Hoe positief is het beschikbaar
investeringsnhiveau om budgettair resultaat?
het patrimonium in stand Erisaltijd eenverschiltussenplanning enrealisatie
te houden:

Jaarrekening 2023: Bij gelijkblijvend beleid

- : a] . 471miljoen (gemiddelde realisatie
: van7 miljoeninvesteringen
o 1.372 EUR/inwoner perjaar) 2031:

100 43 Meerjarenbudget2020-2025: | 1y e
e 22,6 miljoen

« 32EUR/inwoner

gebouwen voertuigen . 662EUR/inwoner
2 miljoeneuro perjaaraan
investering nodigomnoodzakelijke Ditbetekentdatergenoeggeld op de spaarrekening staat
vervangingsinvesteringente doenom omjaarlijks 7 miljoen aaninvesteringeninte plannenmet
achterstandinte halen. gelijkblijvend beleid op exploitatie

gegevens JR2023-MJB2020-2025 Financieel profiel

Financieel profiel
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Planning versus realisatie

Eenmeerjarenplanvooreenperiode vanzesjaaropmakenis eenuitdaging vooriederlokaal bestuur.

We ziendat erinhet planningsproces altijd een kloof ontstaat tussen de verwachte uitgaven en
ontvangsten ten opzichte van de effectief gerealiseerde uitgaven en ontvangsten. Hierdoorworden er
inhet planningsproces steeds op voorhand keuzes gemaakt die achteraf niet nodig bleken. Daarnaast
maakten de afgelopenjaren duidelijk dat onvoorziene gebeurtenissen de budgettaire planning
helemaal overhoop kunnen halen. Dittoontnogmaals aan dat eenlokaal bestuur altijd geconfronteerd
kanwordenmetuitdagingen die flexibiliteit vrageninhet planningsproces. Realistischramen en plannen
waarbijniet alleende financiéle capaciteit maar ook de personeelscapaciteit inrekening worden
gebracht,iseenessentiéle voorwaarde om het evenwicht te bewaren en eenrealistische blik op de
financiénvanhetlokaal bestuurte geven.

De wereld rondomons heeftimpactop hetlokaal bestuur

De afgelopen periodezijn we geconfronteerd met verschillende crisissen die hunimpacthaddenop de
financién: COVID-crisis, energiecrisis, inflatie, oorlogin Oekraine. Dit heeft geleid tot:

o Prijsstijgingen
« Langelevertermijnen
o Beperkteinschrijvers op aanbestedingen

Inflatie treedt op als er sprakeis van een algemene stijging van de prijzen van goederen en diensten. Dit
kanleidentot een overschrijding van de spilindex. In 2022 is de spilindexin totaal vijf keer overschreden.
Gecumuleerd betekent ditdat alle aan de index gekoppelde uitgaven tussen december202Ten eind
2023 met17 % ziintoegenomen en dat we vanaf 2022 een structurele verhoging zien van de exploitatie-
uitgaven.

Hetlokaal bestuur Schoten moet dus rekening houden met volgende zaken op de exploitatie-uitgaven:

e Stevige groeiinde personeelsuitgaven
Inflatie leidt totindexatie van de lonen. Afgelopenlegislatuurzijn er 10 overschrijdingenvan de
loonindex geweest.

e Inflatie heeftimpact op sociale uitkeringen
Voordeindividuele hulpverlening zien we ook een stijgingin de uitgaven, niet alleen omwille van de
indexatie maar ook omwille van eenstijging vanhet aantalinwoners dat hulp nodig heeft.

e Kostennutsvoorzieningen verhogen structureel
De energie-uitgavenzijn nietmeerzohoogals tijdens de energiecrisisin 2022, maar we zien wel een
structurele stijging van deze uitgaven ten opzichte van 2019.

e Algemene structurele prijsstijgingen

Deze omstandighedenhebbenniet alleen effect op de exploitatie-uitgaven, maar ook bijde
investeringenzienwe de effectenvan de prijsstijgingen bijde gunning van opdrachten.

Financieel profiel

Financieel evenwicht

Eenlokaalbestuurheeft geendirecteimpact op deze omgevingsfactoren. Maar de verwachting is wel
dat deze zaken de nodige uitdagingen gaan stellen aan hetlokaal bestuur om een financieel evenwicht
te behouden. De prioriteiten waar hetlokaal bestuurde komendejarenvoor staat om dit financieel
evenwichtte behoudenende opgelegde normenvande BBC-regelgeving terealiserenzijnde
volgende:

o Hetondercontrole houdenvande personeelskosten,zonder dat de organisatie haar daadkracht
verliest. Inzetten op dejuiste persoon op dejuiste stoel, met de beschikbare financiéle middelen,
zodanig dat de organisatie haar opdrachtenkanrealiseren,

« Hetbeterinschattenvande exploitatie-ontvangsten en uitgaven,

o Dehaalbaarheidvande geplandeinvesteringsportefeuille blijvend evalueren.

Indienwe ondanks deze inspanningen, geenfinancieel evenwicht kunnenbehouden, zal er bekeken
moetenworden of het nodigis ombelastingtarievente verhogen.

Financieel profiel
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Ontvangsten uit aanvullencle personenbelasting (APB)

Deze inkomstenzijn afhankelijk van de conjunctuur, de levensstandaard en de samenstellingvan de
inwonersin Schoten. Specifiek voor Schotenis de verwachting dat we tegen 2030 eendalingindeze
ontvangstenzullenzienvan14,3% naar aanleiding van de dalende actieve bevolking (vergrijzing).
Demografieis eenbelangrijke indicatorvoorinschattingenvan deze ontvangst enmaakt dater
verschillende scenario’s mogelijk zijn in de toekomst.

Alswe kijkennaarde evolutie van deze ontvangst de afgelopen legislatuur zien we nog niet onmiddellijk
deimpactvande vergrijzing:

Evolutie APB -2019 -2025

€16.627.753

€15.169.873

€12.215.947 €11.748.665

€14.227.546

F +
€12.694.223
€11.951.187

JR2019 JR2020 JR2021 JR2022 JR2023 MJB2024  MIB2025

Bij deze evolutie moeten wel twee kanttekeningen gemaakt worden:

o In2023iseruitzonderlijkeenjaaruitbetaald van14 maandenwat een exponentiéle verhoging
veroorzaaktinde ontvangst.

o Vanaf2024isdeimpactvandeindexeringen(in 2022 is deze vijf keer overschreden) op deze
ontvangstzichtbaarenzienwe eenverhogingvan12%. De volledige indexatie-impactis17%. Dus je
kanervanuitgaandatersinds 2024 effectief een daling zichtbaar wordt als je abstractie maakt van
deimpactvandeindexering.

Hetlokaal bestuur Schoten moetrekening houden met alle externe omgevingsfactoren die positieve
ennegatieve effecten op deze ontvangst kunnen hebben. Wanneer de prognose van de vergrijzing
zichtbaarwordt, zalhet nodig zijn om ook de uitgaven hieraan aan te passen enzullen er keuzes gemaakt
moetenworden. Anderzijds kan de groeivan het bevolkingsaantalin Schoten een positief effecthebben
op de ontvangst.

Financieel profiel

Opcentiemen op onroerencde voorheffing (OOV)

Alle gebouwde enongebouwde goederen enerzijds en materiaal en outillage anderzijds hebben een
kadastraalinkomen (Kl). Op basis van dit Klontvangt hetlokaal bestuur opcentiemen.

Deze opbrengst:

« Isafhankelijkvan het gezamenlijk kadastraalinkomenvan de gebouwen enwoningen op het
grondgebied Schotenenhetaantal bedrijven enbedrijffspanden (ook op deze gebouwen wordt
onroerende voorheffing geheven).

«  Wordtnegatief beinvloed door vrijstellingsmaatregelen door de Vlaamse overheid.

« Wordt positief beinvloed doorhetaantal woningenin de gemeente: bijnieuwe verkavelingen
worden gronden met eenlaag kadastraalinkomen omgezet naarbebouwde percelenmeteen
hogerkadastraalinkomen.

Hierbij de evolutie van de ontvangst OOV met gegevensvanjaarrekening (2019 - 2023) ende
opgenomennieuwe ramingen 2024 -2025:

Evolutie OOV -2019 -2025
€15.613.997
€14.167.953

€12.358.850 €12.538.511

€14.934.427

€13.001.445

€12.681.787

JR2019 JR2020 JR2021 JR2022 JR2023 MJB2024  MIB2025

Financieel profiel
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Dé uitclaging voor volgencdie legisiatuur: cle hogere
pensioenbijcragen voor vastbenoemd personeel

Delokale besturenbetalenvoorhet statutair personeel eenbasispensioenbijdrage en eventueel een
responsabiliseringsbijdrage.

De basispensioenbijdrage bestaat uit twee onderdelen:
o Eenpersoonlijke bijdragevan7,5%

» Eenwerkgeversbijdrage, deze wordt berekend bovenop het brutosalaris van diezelfde actieve
statutairen.

De persoonlijke bijdrageis constant gebleven, de werkgeversbijdrage is de voorbije jaren alleen maar
toegenomen enzal ook de komende tijd blijven stijgen.

Deresponsabiliseringsbijdrage betaalt eenlokaal bestuuralsinhetzelfde jaar de basisbijdragen op
het salarisvan de actieve statutairen niet volstaan om de pensioenen uitbetaald aan ex-statutairenvan
hetzelfde bestuurte financieren. Deresponsabiliseringsbijdrage is dan gelijk aan het verschil tussende
doorhetbestuurbetaalde basisbijdrage ende pensioenlast van dat bestuur, vermenigvuldigd met een
responsabiliseringscoéfficiént. Die bedraagt vandaag 50%.

Hierbij de evolutie van de ontvangst enuitgave responsabiliseringbijdrage met gegevensvan
jaarrekening (2019 - 2023) en de opgenomen nieuwe ramingen 2024 - 2025:

Evolutie responsabiliseringbijcrage - vitgave/ontvangst

JR2020 JR2021 JR2022 JR2023 MJB2024 MJB2025

Respo - uitgave Respo - ontvangst

Hetisaangewezendat hetlokaal bestuurkomende legislatuurinzet op het verderopbouwenvaneen
pensioenfonds voor statutairen om zich klaar te maken om de pensioenlastin de toekomst te kunnen
blijvendragen.

Financieel profiel

Dotaties politie- en brancweerzone

Deinflatie heeftuiteraard niet alleenimpact op hetlokaal bestuur maar ook op de entiteitendie een
toelage krijgen. Brandweerzone Rand enlokale politie Schoten zijn daarvan de voornaamste. Ook
daarzienwe eenexponentiéle verhoging inde toelage, met de personeelsuitgavenals éénvande
voornaamste factoren. Ook de uitkomstvanhet financieringsmodel van de politiezones (aandeel lokaal
bestuurenhogere overheid)zalimpact hebbenin de toekomst.

Evolutie responsabiliseringbijcirage - vitgave/ontvangst

10.000.000
9.000.000

8.000.000

7.000.000
6.000.000
5.000.000
4.000.000
3.000.000
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Klimaataanpassing en energietransitie

Ineenbevraging van Belfiusin 2024 bij alle financieel directeurs komt dit thema als éénvan de grote
uitdagingenvoor de toekomst naarboven. Enditheeftdrie aspecten:

o Hetlokaalbestuurstaatvoorde uitdaging om zelf te investerenin haar patrimonium (gebouwen,
voertuigen, ed.)omeenduurzame portefeuille te hebben die voldoet aan de wettelijke context.

o Erwordtvaaknaardelokale besturen gekekenomtakenenrollenop te nemeninnieuwe initiatieven
rond klimaat en milieu.

o Hetlokaalbestuurwordt op haargrondgebiedzelf ook geconfronteerd met de gevolgenvande
klimaatopwarming (wateroverlast, stormen, ed.).

Deze drie aspectenvereisen eenaanzienlijke mobilisatie van budget en personeel bijhet lokaal bestuur.
Hetwordt dus cruciaal om te kijken welke mogelijkheden erzijn om subsidies aante vrageneneen
concreet actieplante hebben omde financiéle gevolgen te kunneninschattenenwaarmogelijk slim te
spreidenin de tijd.
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Eincdrapportcdecentralisatie Viaamse overheic

De Vlaamse overheid heeftin 2023 haar ‘eindrapport decentralisatie’ voorgelegd. Inditrapport staan
aanbevelingenvoor verschillende decentralisatiemaatregelen binnen alle beleidsdomeinen. Van

de 61decentralisatievoorstellen op de longlist werden 53 voorstellenweerhouden: 43 zoals initieel
opgenomen op delonglist, 10 nabeperkte aanpassing van de scope. Voor 8 voorstellenwerd, in
consensus, beslotenomniet te decentraliseren.

De concrete uitwerking hiervanis nog niet gekend en dus weten we ook nog niet wat de financiéle
gevolgenzijnvoorhetlokaal bestuur. Gaan de middelen mee gedecentraliseerd worden? Worden er
werkingssubsidies voorzien? Moeten de lokale besturen de middelen zelf voorzien?

VVSG geeftdanookinhaarmemorandum 2024 volgende aanbeveling:

[ |
“Geef bij het opleggen van nieuwe taken (bv. voor handhaving) of het toekennen van bijkomende Be I a n 9

bevoegdheden aan lokale besturen altijd ook de nodige financiering en laat die mee-evolueren
in de tijd op basis van de inflatie, de evolutie van de betrokken problematiek, enz. Houd rekening h e b be n d e n
met het feit dat lokale besturen vaak beter dan centrale overheden de noden detecteren, zodat

gedecentraliseerde opdrachten vaak een grotere doelgroep bereiken en daardoor meer
kosten. Laat handhavingsinkomsten terugvloeien naar het overheidsniveau dat die inkomsten
genereerde, zodat ook lokale besturen vergoed worden voor hun inspanningen.”

Eenmogelijkheid voorlokale besturenis om hierbijzoals bijvoorbeeld voorhandhaving of noodplanning

schaalvoordelen op te zoeken doorinte zetten op intergemeentelijke samenwerking binnen de
vooropgestelderegio.
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Belanghebbencien

Schotenteltheelwatradendieinstaanvooradviesverlening aan hetlokaal bestuur.

Al deze adviesradenwerden aangemoedigd omeenmemorandum op te stellen. Hierinbepalenze
binnenhun beleidsdomein krachtlijnen en adviezen die ze aan de verschillende politieke partijen wensen
mee te geveninaanloop naarde verkiezingen.

Ditzijn dus zeer nuttige, aanvullende teksten op deze omgevingsanalyse.

De memorandavanvolgende adviesraden enbestuursorganen, zijn te raadplegen op www.schoten.be/
memoranda-adviesraden of op te vragen via een mailtje naardominiek.dilien@schoten.be

o Jeugdraad

o Cultuurraad

o Erfgoedraad

o Beheerraadbibliotheek/gebruikers

o Bestuur Cultuurcentrum/gebruikers

e Sportraad

« Seniorenadviesraad

« Raadvoorpersonenmeteenhandicap
o Duurzaam Schoten

» Kindergemeenteraad

Belanghebbenden

v.u. Rony Lejaeghere, algemeen directeur - Verbertstraat 3, 2900 Schoten

Teksten: gemeentelijke administratie
Eindredactie: Dominiek Dilién, adviseur organisatie

Fotografie: Dieter Daniéls - Grafische vormgeving en opmaak: Cut The Mustard - Druk: Artoos
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